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Giris

Bu dokiimanin amaci, COVID-19 baglaminda temel agiz
sagligt hizmetlerine iliskin spesifik ihtiyag ve hususlari
DSO’niin temel saglik hizmetlerinin idame ettirilmesi
hakkindaki operasyonel rehberi dogrultusunda ele
almaktir.? Bu gegici rehber halk saghg kurumlan, saghk
bakanliklarindaki dis sagligi bag yetkilileri ve gerek 6zel gerekse
kamu sektoriinde ¢alisan agiz saghgi personeli igindir.
Dokiiman, yeni bilgiler 1s18inda giincellenebilir.

COVID-19 pandemisi siiresince agiz problemlerinin etkili
sekilde Onlenmesi ve 06z bakim, ylksek &ncelik olmaya
devam etmektedir. Hastalara uzaktan konsiltasyon veya
sosyal medya kanallar1 aracilifiyla agiz  hijyeninin
korunmasina iliskin tavsiyeler verilmelidir. DSO’niin agiz
sagligi hakkinda yaptigi genel bilgilendirmeye buradaki
linkten ulagilabilir. (https://www.who.int/health-topics/oral-
health). Cevre temizligi ve dezenfeksiyon hakkinda DSO? ve
diger kurumlar tarafindan sunulan bilgiler mevcuttur.®

Agiz sagligi ortamlarinda COVID-19’un bulagmasi

COVID-19’a yol agan SARS-CoV-2 virisi, enfekte kisilerle
dogrudan, dolayli veya yakin temas halinde tukurik ve
solunum salgilar1 gibi enfekte sekresyonlar ya da bu kisilerin
capt 5-10 pum’dan biiyilk solunum damlaciklart yoluyla
bulagir. Cap1 5um’den kiiciik olan damlaciklara damlacik
cekirdegi oraaerosolleri denir.* Viriisiin bulagmas1 hakkinda
en giincel bilgiye ulasmak i¢in “SARS-CoV-2 Bulagmasi:
enfeksiyon  Onleme  tedbirlerinin  sonuglart”  linkine
bakabilirsiniz.
https://www.who.int/publications/i/item/modes-of-
transmission-of-virus-causing-covid-19-implications-for-
ipc-precaution-recommendations.

COVID-19, agiz saghgi tesislerinde ii¢ yolla bulagir: 1)
Oksiirme veya hapsirma sonucu ¢ikan damlaciklarin
dogrudan gegisi, 2) enfeksiyoz damlaciklarin g6z, burun ya
da agiz mukozas: gibi mukoz membran {izerinden dogrudan
bulagmasi ve 3) dolayli yolla kontamine yiizeyler {izerinden
gegis.®

Aerosol dreten prosedirler (AGP), diinya genelinde agiz saghg
tedavi merkezlerinde yaygmn sekilde uygulanir. AGP’ler, havada
gecebilen 5 mikrometreden (um) kiguk partikillerin
(aerosoller) {iretilebildigi her tiirlii tibbi, dis ve hasta tedavi
prosedirleri olarak tamimlanir. Bunlar, havada asili kalabilir,
belli bir mesafe kat edebilir ve solunmalar1 halinde
enfeksiyona neden olabilir.® (Bkz. KUTU 1- Agiz saghgi
hizmetlerinde aerosol (lreten prosedirlerin  (AGP)
tanimi). Piiskiirtme (sprey) yapan cihazlarin kullanildigi klinik
prosediirler, tedavi edilen alanda aerosollesmeye neden

olarak ylizeylerin hizla kirlenmesine ve enfeksiyonun
yayllmas1 olasihgmna yol agar.” Bu sebepten AGP’lerin
uygulanmasi esnasinda COVID-19’un hava yoluyla bulagmasi
riski gz ard1 edilemez.%°

Agiz saghgi calisanlari, uzun siireler boyunca hastanin
yiiziine yakin mesafede caligirlar. Tedavi esnasinda hasta ile
yiliz yiize iletisim vardir ve siklikla tiikiiriik, kan ve diger
tirden viicut sivilarma maruz kalirlar ve kesici aletlerle
galhgirlar. Sonu¢ olarak, SARS-CoV-2 ile enfekte olma ve
enfeksiyonu hastaya gegirme riskleri ytiksektir.

Agiz saghgi merkezlerinde SARS-CoV-2'nin yayilmasini
kontrol altina alma

DSO, COVID-19’un bulasma hizimin genele yayilmis
vakalardan kime vakalara dogru veya ulusal/bélgesel/yerel
diizeyde resmi tavsiyeler 1s18inda yeterli sekilde azalacagi
vakte kadar zaruri sayillmayan agiz sagligi tedavilerinin — genel
ag1z saglig1 kontrolleri, dis temizletme ve koruyucu bakim vb. —
ertelenmesini tavsiye etmektedir. Bu, estetik dis uygulamalari
icin de gecerlidir. Ancak, kiginin agiz fonksiyonlarinin
korunmast, siddetli agr1 yonetimi ya da hayat kalitesinin temini
i¢in hayati sayilan acil agiz sagligi miidahaleleri sunulmalidir.

Acil agiz saghigi bakimi, akut agiz enfeksiyonlari, sisme,
sistemik enfeksiyon, anlamli miktarda veya uzun siireli
kanama, agn kesici ile durdurulamayan siddetli agri, diger
acil prosediirlerin dncesinde tibbi olarak yapilmasi gerekli
olan agiz saglhig1 miidahaleleri ve dis/orofasiyel travma gibi
miidahaleleri igerebilir.® Agz saghgn calisanmin siiphesi
durumunda hastanin ihtisaslasmig bir tedavi kurulusuna sevki
saglanmalidir.

Acil agiz saghg miidahalelerinin zamaninda yonetilmesi,
hastalarn tedaviyi hastanelerin acil servislerinde aramasini
onlemeye yardimct olarak acil servislerin COVID-19 ile alakali
tedavi ihtiyaglarina karsilik vermeye devam etmesine yardimci
olur.

Hastalarin taranmasi ve triyaji

- Eger miimkiinse hastalar1 randevularindan Once
sanal/uzaktan teknoloji ya da telefon (zerinden
muayene edin. Aksi durumda ise hasta servise ya da
agiz saghgr merkezine gelir gelmez triyaj
gergeklestirilmelidir. Amag, yalnizca acil hastalarin
tedavi almasini saglamak ve bu kisilerin COVID-19
enfeksiyonuna isaret eden semptomlar1
bulunmadigindan yahut éncesinde bdyle bir riskle
karsilasmamis olduklarindan emin olmaktir. SARS-
CoV-2 ile enfekte olmus biitiin kisilerin semptom
gostermedigi ve semptomsuz vakalarin bulastiric
olabilecegi unutulmamalidir.*
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Miimkiin olur olmaz agiz tedavisi acil olan
hastalarin agiz saglig1 personeli tarafindan “3A”ya
gore uzaktan degerlendirilmesi ig¢in bir yapi
gelistirin:  Akil Verme, Agn Kesici, Antibiyotik
(eger uygunsa). *

COVID-19 oldugu bilinen veya siiphelenilen bir
hastanin tibbi agidan acil agiz tedavisi almasi
gerekiyorsa bu hasta, COVID-19 hastalarinin diger
kisilerden ayr1 tutulmasi ig¢in uygun tedbirlerin
alinmis oldugu uzman bir agiz sagligr merkezine
sevk edilmelidir. Uygun olmasi halinde acil agiz
sagligl problemlerine evde de miidahale edilebilir.
Bunun i¢in gorevlendirilmis agiz saglhigi ekibinin
yerelde tanimlanan sekliyle enfeksiyon dnleme ve
kontrol tedbirlerine siki sikiya uymasi gerekir.

Agiz saglhgr merkezlerinde tedavi 6ncesi enfeksiyon
onleme ve kontrol

Sahada triyaj gerceklestiren personel en az 1 m
fiziksel mesafeyi korumalidir. Ideal olan, triyaj
ekibi ile hastalar arasina cam veya plastikten bir
ekran yerlestirilmesidir. Yaygm bulasmanin oldugu
yerlerde triyaj ekibi vardiya boyunca tibbi maske
takmalidir.!?

Tim agiz saglig1 personeli, yeme-i¢gme anlar1 hari¢
vardiya boyunca rutin faaliyetleri esnasinda stirekli
tibbi maske takmalidir. Bagka sebeplerden Otiirii
damlacik veya temas tedbiri alinmasi gereken
hastalarla ilgilendikten hemen sonra maskelerini
degistirmelidir.'?

Tibbi maske yetersizligi yasanan hallerde yiiz
siperligi alternatif olarak diigiiniilebilir. Mevcut
kanitlar 1g181inda tibbi olmayan veya bez maskelerin
kullanimi saglik ¢alisanlarinin korunmasi ig¢in uygun
degildir.t3

Prosediirii gergeklestiren veya asiste eden tiim agiz
saghg personeli, tedavi oncesinde DSO’niin “5
Dakika” tavsiyeleri’#!® dogrultusunda tercihen eller
belirgin sekilde kirli degilse alkol bazli (%60-80
alkol) bir el Grtinliyle veya eller belirgin sekilde Kirli
ise su ve sabunla el hijyeni uygulamasi yapmalidir.
Eller tek kullanimlik kagit havlu ile kurulanmalidir.
Tesise girdiklerinde ve ziyaret boyunca hastalardan
da el hijyeni kuralarina uymalar1 istenmelidir.

Agiz saghgi merkezine ulagildigi andan itibaren
tedavi baglayana kadar hastalar, tibbi yahut tibbi
olmayan maske takmaya tesvik edilmelidir.'?
Bekleme odasindaki hasta sayismin en az Im
fiziksel mesafe korunacak sekilde azaltilabilmesi
icin randevular aralikli diizenlenmelidir.?

Hastalara yardim gerekmedikce refakat
edilmemelidir. Hastalar ve onlara refakat eden
herkes irtibat bilgilerini bildirmelidir.

A1z sagligi merkezi genelinde ve bekleme odasinda
poster ve brosiirler aracilifiyla personele, hastalara
ve refakatcilere 1) diizenli el dezenfektan kullanimi1
veya el yikama 2) Oksiiriitken ya da hapsirirken
dirsek i¢i veya pegete kullanimi ve kullanildiktan
hemen sonra pegetenin tercihen kapakli bir ¢op
kutusuna atilmasi hatirlatilmalidir.

Tedavi alanina yalnizca hastay1 ve tedavi sunacak
personeli kabul edin.

Agiz saghgi merkezlerinde havalandirma

Agiz saglig merkezlerinin yeterince
havalandirilmas1 kapali ortamlardaki bulagma riskini
azaltir. Mevcut havalandirmanin tipine  gore
(mekanik veya dogal) havalandirmayr ve hava
akigim  arttirn (kapali  kapi, yeterli egzoz
havalandirma, negatif basing veya mimkin
hallerde odada mekanik havalandirmali esdeger
hava degisim kapasitesi — saatte ortalama 6-12 hava
degisim sayis1).'6

Split tip klima veya diger tiirden resirkiilasyon
cihazlarin1 kullanmaktan kag¢inin ve filtreleme
sistemlerinin ~ kurulmasmi  dikkate alin. Su
yaklagimlar degerlendirilebilir: egzoz fanlarinin
kurulmasi,  whirlybird’lerin ~ kurulmasi  (6rn:
whirligig’ler, ruzgar tarbinleri) veya yuksek verimli
partikil hava (HEPA) filtrelerinin kurulmasi.®

Agiz sagligi merkezinin havalandirma sisteminde
yapilacak herhangi bir degisiklik dikkatli yapilmali;
maliyet, tasarim, bakim ve hava akiginin merkezin
diger kisimlar1 (izerindeki potansiyel etkisi dikkate
almmalidir.

Agiz saghgi personelinin ve hastalarin tedavi boyunca
korunmasi

Tedavi alanindaki tiim calisma yiizeylerini
dizenleyin. Sadece prosedir icin mutlak gerekli alet
ve diger materyalleri ortada tutun.

Prosediirii yiiriiten veya asiste eden agiz sagligi
personelinin  DSO’niin  “5 Dakika” tavsiyeleri
dogrultusunda el hijyeni protokoliine siki sikiya
uydugundan emin olun.*®

Agi1z saglig1 personelinin bir risk degerlendirmesini
ve standart tedbirleri takiben wuygun Kisisel
Koruyucu Donanim (KKD) kullanma egitimi
aldigindan emin olun: eldiven, sivi gecgirmez tek
kullanimlik 6nliikk, gbz koruyucu (yizin o6n veya
yan kisimlarini kapatan yiiz siperligi veya koruyucu
g6zlik) ve tibbi maske. AGP’ler esnasinda yiize
oturma testinden gegmis N95 veya FFP2 tipi maske
(veya daha st bir tip) kullanilmasi 6nerilir.'®
Prosediirii yiiriiten veya asiste eden tiim agiz sagligi
personelinin  KKD’leri  kendilerini  kontamine
etmeden takma, kullanma ve ¢ikarma konusunda
egitim aldigindan ve bunlart anladiklarindan emin
olun.”

SARS-CoV-2 dahil agiz mikroplarmin tikiirik
yiikiinii azaltmak maksadiyla hastadan muayene
oncesinde veya prosediire baslamadan agzint %]l
hidrojen peroksit veya %0,2 povidon iyot ile 20
saniye boyunca gargara etmesini isteyin.>
COVID-19 pandemisi stiresince topluluk duzeyinde
yaygin bulas olan ortamlarda zaruri ag1z sagligi
hizmeti konsepti'® garanti edilir. AGP gerektiren
ag1z tedavileri yapilmamali veya asgari diizeye
cekilmelidir ve el aletleri kullanilarak yapilan
minimal invazif prosedurler

onceliklendirilmelidir.® Muayene éncesinde agzin
antiseptikle gargara edilmesi 6nemlidir ve agiz igi
rontgen olmadan gozle/elle muayene
gerceklestirilmelidir.
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Tedavi igin Onerilen yaklasimlar asagidaki

gibidir:

o Agiz enfeksiyonu veya dis kirigi nedeniyle akut
agri/sisme/apse: lokal anestezi, insizyon/dren,
antibiyotik tedavisi, derin ve acik ¢liriik
lezyonlarin pulpa devitalizasyonu veya elle
oyma ve dolgu yoluyla ¢iiriik kirik dise direkt
erisim, (cerrahi olmayan) dis ¢ekimi (teshise
uygun tedavi)

o Akut periodontit (diseti iltihabi) kaynakl akut
agri veya kanama: lokal anestezi, elle tortu
alma ve temizleme, antibiyotik tedavisi,
antiseptikle agiz gargarasi

o Protez dislerin kirilmasi: basit intraoral onarim
(protez besleme) veya protez apareyin uygun
dezenfeksiyonu sonrasinda dis laboratuvarinda

onarim
o Ortodontik apareylerin kirilmasi: acitan/tahrise
neden olan kirik ortodontik  apareyin

cikartilmasi veya sabitlenmesi
o Agn yapan biiylik dis giiriikleri veya kusurlu
dis restorasyonlari: SDF (Giimiis Diamin
Floriir) veya cam iyonomer uygulamasi gibi
uygun non-invazif restoratif tekniklerle tedavi
AGP’nin mutlak gerektigi hallerde prosediirler
esnasinda asistanlik alinmasmi (dort-elli  dis
hekimligi), yiiksek hizli aspiratdr ve miimkdin ise dis
izolasyon lastigi kullanilmasini ve bunlarin yani sira
yiize oturma testinden ge¢cmis N95 veya FFP2 tipi
veya daha (st tip bir maske kullanilmasini saglayin.®
AGP esnasinda havadan bulagma olasiligin1 ayrica
onlemeye yardimci olmasi igin tiim hasta bakim
alanlarinin  yeterince havalandirildigindan  emin
olun.16:20
Tiikiirik hokkas1 (spittoon) kullanmaktan kaginin.
Bunun yerine hastaya karton bardak icine tiikirmesi

sOylenmeli  veya  ylksek  hizli  aspirator
kullanilmalidir.
Tek seferlik muayene prosediirlerini

onceliklendirilerek takip muayenelerden kacinin.

Muayeneler arasi temizlik ve dezenfeksiyon prosedurleri

COVID-19 baglaminda her hasta sonrasinda tiim
tedavi alaninin (g¢evre yiizeyler) standart operasyon
prosedirlerine (SOP) gore tek tur standart temizlik
ve dezenfeksiyonunu yapin.?
Kap1 kolu, sandalye, telefon ve resepsiyon masasi
gibi en c¢ok dokunulan yerlerin dezenfeksiyon
oncesinde organik maddenin yok edilmesi ve
azaltilmas1 amaciyla diizenli olarak deterjan ile
fircalanarak ya da ovularak temizlendiginden emin
olun.

Cogu dezenfektan iiriin, COVID-19 gibi zarfli

viriislere kars1 etkilidir. DSO sunlarm kullamlmasin

onermektedir:

— Kuiguk yizeyleri ve daimi/sabit ya da klora
dayaniksiz tlirden ekipmani, iki muayene
arasinda dezenfekte ederken %70 etil alkol.

— Yizey dezenfeksiyonu igin %0,1 (1000 ppm)
ve tesis i¢inde genis ylizeyli kan veya viicut
sivist sagilmalarinin dezenfeksiyonu igin %0,5
(5000 ppm) sodyum hipoklorit.

— Kilor soliisyonlar1 her giin yeni hazirlanmalidir.
Bu miimkiin degilse ve klor soliisyonu birkag
glin siireyle kullanilmak zorundaysa klor
konsantrasyonunun uygun oldugundan emin
olmak igin soltisyon her giin test edilmelidir.?

- Tim hasta bakimi ara¢ ve geregleri (dis aletleri,
cihazlar ve ekipman) sterilize edilmelidir ya da aksi
durumda Spaulding kriterleri veya firetici firmanin
Onerilen siire ve sicaklik degerleri dogrultusunda
yiiksek seviye dezenfeksiyona tabi tutulmalidir.?!-??

- Temizlik ve dezenfeksiyondan sorumlu personel
uygun KKD takmalidir.

- Her hastadan sonra respirator, cerrahi maske, 6nliik
ve eldivenleri atin. Yeniden kullanmilabilir koruyucu
gozliik ve yliz siperlikleri tekrar kullanilmadan 6nce
temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir. Maske ve
respiratorlerin yeniden igleme tabi tutulmasina dair
standart veya kanit temelli herhangi bir metot
bulunmamaktadir. Yeniden isleme ancak ve ancak
KKD sayisi kritik diizeye indiginde diisiiniilmelidir.*3

- Tibbi atiklan iyi uygulamalar, rutin politikalar ve
prosedirler dogrultusunda yonetin. Agiz tedavileri
neticesinde iretilen tibbi atiklarm yaklasgik %15’
tehlikeli diye bilinmektedir, saglik ve gevre risklerine
yol acabilir ve acik¢a isaretlenmis konteynerlerde ve
kesici nitelikteki atik kutularmda giivenli bir sekilde
biriktirilmelidir.3

KUTU:1

Agiz_saghg hizxpgtlgringg aerosol Ureten prosedirlerin
(AGP) tamimi: Uc yollu hava/su pilskirtme, ultrasonik dis

tast temizleme ve parlatma gibi piiskiirtmeli ekipman

kullanilan tiim klinik prosediirler,

ultrasonik dis tas1

temizleyici ile yapilan periodontal tedavi, yliksek veya diisiik
hizda el aletleri ile hazirlanan her ftiirlii dis preparatlari,
dogrudan veya dolayli restorasyon ve parlatmalar, protez
kron sementasyonu veya kopri, mekanik endodontik tedavi,
cerrahi dis ¢ekimi ve implant yerlestirme.
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