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Toplumsal miidahaleler yoluyla COVID-19 ile miicadele ve toplumsal dayanikliligin
artiriimasi

Toplanti Raporu — DSO Avrupa Saglkli Sehirler Agi ve Ulusal
Koordinatorler Ugiincii COVID-19 YANIT TOPLANTISI

16 Nisan 2020 Persembe 11:00-12:00 CET

WebEx lizerinden ¢evrimigi
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Baglam

11 Mart 2020 tarihinde DSO Genel Direktérii, mevcut kiiresel COVID-19 salginini pandemi
ilan etmistir. Bu karar iki faktore dayandirilmistir: salginin yayilma hizi ve 6lgegi ve salgini ele
almada butin Glkelerin salgin kontroli igin gerekli siyasi taahhiit diizeyinde olmadigina dair
endiseler. Konugsmanin tamami igin su adresi ziyaret edebilirsiniz:
https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-
media-briefing-on-covid-19---11-march-2020

COVID-19 pandemisinden agir sekilde etkilenen sehirler etkili midahale igin kilit aktorlerdir.
DSO Avrupa Saglikli Sehirler Ag1, DSO Avrupa Bélge Ofisi’nin bélge genelinde belediyelerce
ylritilen yanit calismalariyla dogrudan ilgilenip bunlari destekleyebilecegi bir platformdur.

16 Nisan 2020 Persembe giinii, DSO Avrupa Saglkli Sehirler Agi ve Ulusal Ag
Koordinatorlerinin tG¢lincli COVID-19 midahale toplantisi yapildi. Toplanti, 19 Mart'ta
yapilan ilk olaganisti toplantida ifade edildigi gibi, sehirlerin COVID-19 salgini ile ilgili bilgi
paylasim ihtiyaclarina cevap vermektedir. 2. toplanti (2 Nisan), savunmasiz ve risk altindaki
gruplara nasil ulasilacagi ve desteklenecegi konusunda ag icindeki goruslerin paylasiimasina
odaklanmistir.

Bu lglincii toplanti, DSO Saglikli Sehirler Agi'nin deneyimlerini, sorunlarini ve ¢dziimlerini
paylasmak ve sekretaryanin DSO'niin Sehirler ve Topluluklar icin sundugu kaynaklari ve
yonergeleri paylasmasi icin bir firsat olarak kullaniimistir.

Toplanti, Avrupa Agi'ndaki belediyelerin ve 17 lilkeden ulusal aglarin temsilcilerini de bir
araya getirmistir.

Amacg

Toplanti, COVID-19 pandemisine verdikleri yanit baglaminda DSO Avrupa Saghkli Sehirler Agi
genelinde sehirlerin karsi karsiya olduklari zorluklari ve somut ihtiyaglarini konusmak ve
tespit etmek Uizere yapilmistir.

Paylasilan Deneyimlerin Ozeti

Sehirlerden ve ulusal aglardan temsilciler, COVID-19 salgini ile ilgili mevcut ulusal ve yerel
durumu tartismis ve bilgiler sunmustur.

DSO'niin rehberleri bircok tlkede ve sehirde kullaniimaktadir. Tiim lkeler, kisitlama,
karantina ve 6nlemler konusunda farkl uygulamalara sahiptir. Bazi tilkeler, yeniden
degerlendirilecek bir bitis tarihini belirlemistir. Bircok tilke su anda, okullar ve kresler, kigik
dikkanlar ve isletmelerle kiiclik 6lcekte baslayacak sekilde farkli acilma yollarini tartismakta
ve karar vermeye calismaktadir.

Bir sonraki asamaya gecisin en iyi nasil ele alinabilecegi konusunda yonergeler ve deneyim
paylasimi i¢in talep alinmistir.


https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19---11-march-2020
https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19---11-march-2020

Maskeler

Bircok katilimci, maskelerin kullanimi konusundaki deneyimlerini tartismis ve paylasmistir,
bu da Ulkelerin farkli yaklagsimlar kullandigini ortaya koymustur. Bazi tlkelerin maske
kullanimi konusunda tavsiyesi bulunmamaktadir, bazilari ise yerel nakliye, magazalar ve
isyerlerinde maskeler dénerirken, bazi tlkeler evinizden her giktiginizda maske kullanimini
empoze etmektedir.

DSO, 6 Nisan'da maskelerin kullanimi hakkinda, maskelerin ne zaman ve nasil kullanilacagina
dair dogrudan bir 6neri olmadigini gésteren bir rehber yayinlamistir. Onemli hususlar:

e Ulkenin maske tedarik etme kapasitesi ve saglik personelinin kisisel ekipmanlari
konusunda kati 6ncelikler

e Nuifusun maske takma konusundaki bilgisi. Dogru takilmamasi enfeksiyon
oranlarinda artis olusturma riskini yaratmaktadir.

e Maskelerin nerede ve nasil kullanilacagi konusunda bir risk degerlendirmesi

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/when-and-
how-to-use-masks

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331693/WH0-2019-nCov-IPC Masks-2020.3-
eng.pdf

Uygulamalar

Uygulamalarin farkh amaglar igin gelistirilmesi ve kullaniimasi tartisildi. Bunlar, kendi
kendine saglik durumunu bildirmek, enfekte kisilerin temaslarini izlemek ve kendini test
etmek icin kullanilabilecek uygulamalardir. Bircok tilke hizla uygulama gelistiriyor gibi
gortiinmektedir, ancak hentiz genel bir kilavuz yoktur.

Yerel diizeydeki eylemler

Belediyeler, savunmasiz gruplara yonelik eylemler hakkinda verdikleri bilgilerin yani sira,
ailelere ve ¢ocuklara yonelik eylemler ve destek hakkinda da bilgi vermistir; 6rnegin, mevcut
pandemi sirasinda ¢ocuklarda normal asilama programinin énemini tartisiimistir.

Yasli niifuslar igin uzun siireli bakim tesisleri ve evleri

Bircok (ilke yaslhlara yonelik uzun sireli bakim tesislerinden trajediler bildirmektedir ve
buralarda yliksek diizeyde enfeksiyon gordigline dair gayri resmi raporlar bulunmaktadir.
Bu durum DSO tarafindan incelenmektedir.

“Yeni normale” gegis

DSO Avrupa Bélge Ofisi icin son zamanlarda tartismalarin ana konusu pandeminin farkl
asamalari arasindaki gecis olmustur. Baslangictaki asama virlisl izlemek ve kontrol altina
almak ve daha sonra da saglik sisteminin kapasitesini desteklemek ve ardindan da saglhk
hizmetlerinden gelen tepkileri ve sosyal mesafe ve savunmasiz gruplarla iliskili topluluk
boyutunu desteklemek olmustur. Farkli Glkeler farkli dnlemler almistir ve “gecis asamasinin”
ylritilmesinin belediyelerin sorumlulugu oldugu bildirilmektedir.

Virls hala buradadir, heniiz asi ve kanitlanmis etkili bir tedavi yoktur.


https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/when-and-how-to-use-masks
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/when-and-how-to-use-masks
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331693/WHO-2019-nCov-IPC_Masks-2020.3-eng.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331693/WHO-2019-nCov-IPC_Masks-2020.3-eng.pdf

DSO’niin COVID-19 ve Okullar hakkinda mevcut rehberi:

Okullarda COVID-19’un Onlenmesi ve Kontroliine iliskin Temel Mesaj ve Eylemler
Bu belgenin amaci, okullarda ve diger egitim tesislerinde COVID-19'un dnlenmesi, erken tespiti ve

kontroll yoluyla glivenli operasyonlar icin agik ve eyleme gecirilebilir rehberlik saglamaktir. Kilavuz,
COVID-19'un varhginin dogrulandigi Glkelere 6zgi olsa da, diger tiim baglamlarda halen gecerlidir.
Egitim, virUslerin yayilmasini nasil 6nleyecegi hakkinda baskalariyla konusarak 6grencileri evde,
okulda ve toplumlarinda hastaliklari 6nleme ve kontrol etmede tesvik edici olabilir. Okullari glivenli
bir sekilde agik tutmak veya kapanmis okullari yeniden agmak igin bir¢ok konuya dikkat etmek
gerekir ancak iyi yapilirsa halk saghgini gelistirebilir. Okullarda COVID-19 Onleme ve Kontroliine

iliskin Temel Mesajlar ve Eylemler (Mart 2020)

COVID-19 baglaminda okulla ilgili halk saghgi 6nlemleri ile ilgili hususlar

Bu belgenin amaci, karar vericiler ve egitimciler icin COVID-19 baglaminda okullarda glivenli bir
ortamin nasil olusturulacagi ve desteklenecegine iliskin degerlendirmeler sunmaktir. Bu kararlarin
cocuklar, ebeveynler veya bakicilar, 6gretmenler ve diger personel, topluluklar ve genel olarak
toplum igin 6nemli etkileri vardir. Belgeye erisin

COVID-19 ve isyerleri hakkinda mevcut DSO rehberi:

isyerinizi COVID-19'a hazir hale getirme

DSO ve diinya genelindeki halk sagligi yetkilileri COVID-19 salgini kontrol altina almak icin harekete
geciyor. Ancak, uzun vadede basari elde etmek kolay degil. Bu hastaligin yayilmasini durduracaksak,
toplumumuzun tiim kesimleri (isletmeler ve isverenler dahil) rol oynamalidir.

Yayina erisim (19 Mart 2020)

COVID-19 baglaminda isyerinde halk saghgi ve sosyal 6nlemler ile ilgili hususlar

Bu belgenin amaci COVID-19 baglaminda, saglk kurulusu disindaki isyerlerine, mesleki olasi
maruziyet icin risk degerlendirmesi dahil olmak lizere, halk sagligi ve koruyucu onlemler ile ilgili
rehberlik saglamaktir. COVID-19'a hazirlikli olma ve miidahale ve ise giivenli geri dénisiin yani sira,
isverenlerin ve galisanlarin hak ve sorumluluklarini glivence altina almak igin alinacak 6nlemleri

belirtir. Belgeye erisin

DSO'niin COVID-19 hakkindaki tiim teknik rehberligine buradan ulasabilirsiniz:
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance

Hassas Gruplar

Kadinlar, yaslilar, ergenler, gencler ve ¢ocuklar, engelli kisiler, yerli niifus, mlteciler, gogmenler ve
azinliklar en yiiksek sosyo-ekonomik marjinallesmeyi yasamaktadir. Otekilestirilmis insanlar acil
durumlarda daha da savunmasiz hale gelir. Bunun nedeni, etkili gbzetim ve erken uyari sistemlerine
ve saglik hizmetlerine erisim eksikligi gibi faktorlerden kaynaklanmaktadir. COVID-19 salgininin gesitli
sektorler tGzerinde 6nemli etkileri oldugu tahmin edilmektedir.


https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/key-messages-and-actions-for-covid-19-prevention-and-control-in-schools-march-2020.pdf?sfvrsn=baf81d52_4
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/key-messages-and-actions-for-covid-19-prevention-and-control-in-schools-march-2020.pdf?sfvrsn=baf81d52_4
https://www.who.int/publications-detail/considerations-for-school-related-public-health-measures-in-the-context-of-covid-19
https://www.who.int/who-documents-detail/getting-your-workplace-ready-for-covid-19-how-covid-19-spreads
https://www.who.int/publications-detail/considerations-for-public-health-and-social-measures-in-the-workplace-in-the-context-of-covid-19
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance

Kurumlar Arasi Daimi Komite rehberi: “COVID-19: Marjinal ve savunmasiz kisilerin risk iletisimi ve
topluluk katihmina nasil dahil edilecegi” su adreste bulunabilir:

https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/COVID-19%20-
%20HowW%20t0%20include%20marginalized%20and%20vulnerable%20people%20in%20risk%20com
munication%20and%20community%20engagement.pdf

Ruh Saghg

Bircok tilke hem pandemi hem de pandemi énlemlerinin ruh saghgi ve refahi izerindeki etkilerinden
ve topluluklari destekleme 6nlemlerinden bahsetmistir.

COVID-19 salgininin DSO Avrupa Bolgesi ve kiiresel diizeyde halkin ruh saghg lizerinde 6nemli bir

etkisi vardir.

Bugtine kadarki ana psikolojik etki, artan stres veya kaygi oranlaridir

ilaca dayanmayan miidahaleler veya karantina ve birgok insanin olagan faaliyetlerini,
diizenlerini veya gec¢im kaynaklarini etkileyen halk saghgi 6nlemleri ve sosyal
onlemler, yalnizlik, depresyon, zararl alkol ve uyusturucu kullanimi ve kendine
zarar verme veya intihar davranisi diizeylerini de arttirir.

On saflarda calisanlar (hemsireler, doktorlar, ambulans soférleri, vaka tanimlayicilari
ve digerleri dahil) sosyal destege yonelik daha az kapasite, temel 6z bakim
kapasitesinin azalmasi, hastalara, arkadaslara ve aileye bulastirma korkusu gibi ilave
stres faktorleri yasayabilir.

Cocuklar, engelli insanlar, yash yetiskinler, hamile ve emziren kadinlar, cinsiyete
dayali siddete maruz kalanlar, bagisiklik sistemi zayif olan insanlar ve damgalanma
veya ayrimcilikla hedeflenen etnik / kiltiirel gruplar gibi hassas gruplar 6zellikle risk
altindadir.

Sehirler ve belediyeler, bu sorunlarin ele alinmasina yardimci olacak hizmetler ve daha genis
topluluk destegi sunmak igin cok 6nemlidir.

DSO ve diger BM ortaklari ruh saghgi ve COVID-19 hakkinda bir dizi kaynak iiretmistir.

DSO COVID-19 salgini sirasinda akil saghgi ve psikososyal konular igin:

https://www.who.int/publications-detail/mental-health-and-psychosocial-considerations-during-

the-covid-19-outbreak

DSO / Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu / Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay Dernekleri
Federasyonu brifing notu - COVID-19 ile iliskili sosyal damgalanmanin ele alinmasi -
https://www.epi-win.com/sites/epiwin/files/content/attachments/2020-02-

24/COVID19%20Stigma%20Guide%2024022020 1.pdf

Kurumlar Arasi Daimi Komite COVID-19'un ruh saghigi ve psikososyal yonlerine yonelik
bilgilendirme notu: https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-
03/1ASC%20Interim%20Briefing%20Note%200n%20COVID-

19%200utbreak%20Readiness%20and%20Response%200perations%20-%20MHPSS 0.pdf



https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/COVID-19%20-%20How%20to%20include%20marginalized%20and%20vulnerable%20people%20in%20risk%20communication%20and%20community%20engagement.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/COVID-19%20-%20How%20to%20include%20marginalized%20and%20vulnerable%20people%20in%20risk%20communication%20and%20community%20engagement.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/COVID-19%20-%20How%20to%20include%20marginalized%20and%20vulnerable%20people%20in%20risk%20communication%20and%20community%20engagement.pdf
https://www.who.int/publications-detail/mental-health-and-psychosocial-considerations-during-the-covid-19-outbreak
https://www.who.int/publications-detail/mental-health-and-psychosocial-considerations-during-the-covid-19-outbreak
https://www.epi-win.com/sites/epiwin/files/content/attachments/2020-02-24/COVID19%20Stigma%20Guide%2024022020_1.pdf
https://www.epi-win.com/sites/epiwin/files/content/attachments/2020-02-24/COVID19%20Stigma%20Guide%2024022020_1.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20Briefing%20Note%20on%20COVID-19%20Outbreak%20Readiness%20and%20Response%20Operations%20-%20MHPSS_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20Briefing%20Note%20on%20COVID-19%20Outbreak%20Readiness%20and%20Response%20Operations%20-%20MHPSS_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20Briefing%20Note%20on%20COVID-19%20Outbreak%20Readiness%20and%20Response%20Operations%20-%20MHPSS_0.pdf

DSO Bilgi Gorseli - 2019-nCoV salgini sirasinda stresle basa cikma

DSO Bilgi Gorseli - 2019-nCoV salgini sirasinda cocuklarin stresle basa cikmalarina yardimei olmak

COVID-19 — indirilebilir Bilgi Gorselleri ve videolar

Asagidaki sekilde, Kurumlar Arasi Daimi Komitenin COVID-19'un ruh sagligi ve psikososyal yonlerinin
ele alinmasina iliskin brifing notundan 'Akil sagligi ve psikososyal destek i¢cin miidahale piramidi'
gosterilmektedir.

Examples:

Mental health care by mental health specialists
(psychiatric nurse, psychologist. psychlatrist,
etc)

Basic mental health care by Primary Health Focused
Care doctor. Basic emotional and practical (person-to-person)

SIRpOL DY community ot non-specialised supports

Activating soclal networks. Supportive Strengthening community and family
child-friendly spaces. Communal traditional

S supports

Advocacy for basic services that are Social considerations in basic services and security
soclally appropriate and protect d

Ulkelerden ozetler

Avusturya Avusturya Ulusal Ag1 (NN), ag icin fayda saglayan ve gelecekte daha az
Avusturya Ulusal | seyahat yapiimasina imkan verecek WebEx toplantilari yapmaya
Saglikli Kentler basladiklarini bildirdi.

Adi
Avusturya'da salgin kontrol altinda gorinlyor. Hastane yataklarinin
kapasitesi yiksek. Su anda sert dnlemler var, ancak 1 Mayis'ta dikkanlar
tekrar agilacak. Su anda insanlarin disari ¢ikip yUriiylis yapmasina izin
veriliyor, ancak alisveris ve belirli isyerlerinde yiizlerine maske takmalari
gerekiyor.

Kizil Hag ile gelistirilen “Stop corona” adinda bir uygulama var. Ancak
elestiriliyor.

Teyit edilenlerden daha fazla insanin etkilendigini gosteren kesitsel bir
¢alisma yapilmis.

Viyana belediyesi Avusturya'nin basarisiyla iliskili olasi bir basari faktor
hakkinda bilgi verdi: semptomlari olan kisilerden doktorlara / hastanelere
GITMEMELERI isteniyor; bir yardim hatti mevcut ve testler insanlarin
evlerinde yapiliyor; ayrica bu sayede hafif vakalar evde kaldigindan tip

Viyana
Belediyesi



https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/coping-with-stress.pdf?sfvrsn=9845bc3a_2&ua=1
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/helping-children-cope-with-stress-print.pdf?sfvrsn=f3a063ff_2&ua=1
https://who.canto.global/v/coronavirus/folder/PQC9D?from=thumbnail&scrollTo=66&gOrderProp=name&gSortingForward&display=thumbnail&viewIndex=1
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20Briefing%20Note%20on%20COVID-19%20Outbreak%20Readiness%20and%20Response%20Operations%20-%20MHPSS_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20Briefing%20Note%20on%20COVID-19%20Outbreak%20Readiness%20and%20Response%20Operations%20-%20MHPSS_0.pdf

sektori virlisiin daha da yayan bir sektor olarak hareket etmekten
korunmustur.

Avusturya 400 m2'den daha kiiciik magazalari yeni acti (bunlar tim
dikkanlarin yaklasik 3/4'Uni olusturuyor); 20m2 basina bir kisiye izin
veriliyor, maskeler zorunlu; restoranlar bir stire daha kapal kalacak.

Avusturya, uzun donemli bakim sektoriinde tam 6lgekli testlere baslamayi
planliyor.

Avusturya Ulusal Agi, Tirol ve diger kayak merkezlerindeki k6t yonetimden
mustarip Ulkelerden 6ziir diledi ve 6grenilecek dersler oldugunu kabul etti.

Fransa Nice belediyesi iki yeni politika bildirdi
Nice Belediyesi 1) Huikimet, karantina durumunda 11 Mayis'ta yasanacak degisime
kadar tim Glkenin maske takmasina karar verdi.

2) 15.000 galisan (polis, sosyal hizmet uzmani) antikor testine girecek.
Almanya Alman Ulusal Agi, heniiz bir Uygulama gelistirilmedigini bildirdi.
Almanya Ulusal
Saglikl Sehirler Su anda sadece Anaokullarinin kapali kalmasi karari verilmistir. Ana okullar
Adi en son agllacaktir.

Almanya'daki durum - virisiin yayllmasiyla micadele i¢in 6nlemler:

- Diin (15.04.) Sansélye Merkel ve Almanya'daki 16 eyaletin
basbakanlari 3 Mayis'a kadar sosyal mesafe 6nlemlerini uygulamaya
(1-5 ila 2m) ve hane halki disinda birden fazla kisiyle toplantiya izin
vermemeye karar verdi.

- Ongorilebilir gelecekte énerilen hijyen énlemlerine kesinlikle
uyulmalidir.

- Magazalarda ve toplu tasima araglarinda yiiz maskeleri (kisilerin
kendisi tarafindan yapilanlar dahil) siddetle tavsiye edilir.

- Sirketler, okullar, magazalar, kiliseler, toplu tasima, miizeler ve
oteller gibi tiim kurum ve kuruluglara, tekrar agilmalarina izin
verildiginde sosyal mesafeyi ve hijyeni nasil etkili olarak
uygulayabileceklerini planlamaya baslama talimati verilmistir (6rn.
2m mesafe, el hijyeni ve yiiz maskeleri). Béyle bir planlama olmadan
acilmalarina izin verilmeyecektir.

Almanya'da glinlik 6lim ve enfeksiyon rakamlari bir sliredir azalmaktadir.
Virlsun yayilmasini kontrol etmek icin alinan tedbirler, uygulanan tedbirlerin
sosyal, saglk ve ekonomik maliyetleri ile dengelenmelidir.

Almanya'daki savunmasiz gruplarin durumu sorunludur. Daha 6nce yardim
almada guicliik ceken savunmasiz gruplar simdi daha da zorluk icerisindedir.
Bu gruplarla calisan tim kurumlar, gerekli sosyal mesafeye ve hijyenik
onlemlere uyarak insanlara ulasmak, onlarla ¢alismak ve iletisimde kalmak
icin cok caba sarf etmektedir.

Bazi topluluklar yeni forumlar olusturmus ve savunmasiz gruplara iliskin
ortaya ¢ikan sorunlari ¢6zmek icin mevcut forumlari kullanmustir.




Yunanistan
Yunan Ulusal
Saglikh Sehirler
Adi

Yunan Ulusal Agl, Yunan hiikiimetinin halki evde tutmak icin kati dnlemler
aldigini bildirdi. Ntufusun evde kalabilmesi icin savunmasiz gruplarin ve ihtiyag
sahiplerinin desteklenmesi gerekiyor. Belediyeler telefon hatlari ve evlere
yardima yonelik yeni hizmetler olusturarak bu isi Gstlenmislerdir.

Yunan Agl, Bilim Kurulunun yardimlariyla belediyelere su sekilde yardim
etmektedir:

1. Web sitesinde bir alan olusturarak DSO, Saglik Bakanlig, Giniversiteler,
Avrupa Birligi, daha baska kurumlardan gelen tim bilgileri ve talimatlari
toplamak.

2. Yeni hizmetlerin nasil olusturulacagi ve isletilecegi hakkinda kilavuzlar
gelistirmek.

3. Brosdirler, videolar vb. araciligiyla ebeveynler ve ¢ocuklar igin basit
talimatlar sunmak.

4. Vatandaslar icin bilgilendirici materyaller toplanmak ve gruplandirmak.

Web sitesi: http://www.eddyppy.gr/

italya

Udine Belediyesi

Udine belediyesi su anda DSO'niin rehberlerini terciime etmektedir. italya'da
salgina yerel yonetim tarafindan verilen cevaplar oldukca degiskendir.
Udine'nin bulundugu bodlgede, evin disina ¢ikarken maske kullanimi her yerde
zorunludur.

Oliim sayisi nedeniyle italya'da huzurevlerinin gergek bir trajedi oldugu
kanitlanmistir.

Sadece turizm degil, kiltiir, sanayi ve tarim da dahil olmak lizere ekonominin
tiim sektérleri etkilenmistir. “italya'ya Yardim” adi verilen dzel bir kanun
hikminde kararname ile Ulusal Hiklimet tarafindan bazi 6nlemler alinmistir,
bunlar arasinda isyerlerine krediler ve ¢alisanlara issizlik 6denegi vardir.

italya 2. asama icin hazirlanmaktadir ve tartisilan konular sunlardir:
1 / Halka agik alanlarda maske kullanimi

2 / Cocuklar arasinda viris bulasi

3 / Ozel Serolojik Tarama

Letonya
Riga Belediyesi

Riga belediyesi ¢calisanlara kendilerini nasil koruyacaklarina dair kilavuzlar
hazirlamistir:

1. 6zel aragla ise seyahat

2. toplu tasima araclari ile seyahat

3. ylrlyerek seyahat

4. misterilerle temasi gerektiren islerde ¢alismak

5. misterilerle temasi gerektirmeyen islerde ¢alismak.

Letonya hikimeti acil durumu 12.05.2020 tarihine kadar uzatmaya karar
vermistir.

Letonya'da anaokullari hala agiktir. Akut vakalarda tibbi hizmetler
saglanirken, aile doktorlari ve uzmanlari uzaktan danisma hizmeti



http://www.eddyppy.gr/

sunmaktadir. Okul ¢agindaki ¢ocuklar ve 6grenciler igin uzaktan egitim
ogretim yilinin sonuna kadar devam edecektir.

Toplu tasima araglarinda kisitlamalar artirilmistir: minibisler ¢alismayacaktir;
2 kisilik bir koltukta sadece 1 kisi oturabilir ve gereksiz seyahatleri sinirlamak
icin emeklilerin Ucretsiz biletleri iptal edilmistir.

Aileler harig, kafe ve restoranlarda bir masada sadece bir kisi oturabilir.
Bicaklar ve catallar ayri ayri verilir ve halka agik ortamda bulunmaz.

Hayirsever insanlar Toplulugu ve Kizil Hag ile birlikte, kendi kendini tecrit
eden yaslilar ve digerlerine yonelik yiyecek tedarik eden cesitli gontlli
ekipleri kurulmustur.

Letonya, COVID-19'a sahip ve hastaneye gotirilmesi gereken tek yasayan
ebeveynlerin cocuklarina giivenli kosullarda nasil bakim saglanabilecegi ve
akrabalarina veya sosyal bakim merkezlerine nasil gétirilebilecegi
konusunda Kilavuzlar ve bir Eylem Plani hazirlamistir.

Gunumuzde toplum issizlik ve gelir kaybi konusunda endise duymaktadir.
Turizm ile ilgili isler (ajanslar, oteller, catering sirketleri, muzeler vb.)
tamamen durmustur. Letonya'da turizm sektoriinde yaklasik 77.000 kisi
calismaktadir.

Litvanya

Kaunas
Belediyesi

Kaunas belediyesi, Litvanya'nin 27 Nisan'a kadar karantinada oldugunu
bildirdi, ancak bunun daha da uzatilmasi olasiligi var.

Gida disi magazalarin 17 Nisan'dan itibaren agilmasina izin verildi, ancak
disaridan ayri bir dogrudan girise sahip olmalari ve musterilerin akisini
diizenlemeleri gerekiyor.

Diger sehirlere ve kirsal alanlara seyahat Paskalya hafta sonu boyunca
kontrolli olarak saglandi.

Litvanya'da, hastalarin aile doktorlari tarafindan génderildigi 27 “ates klinigi”
vardir. Ayrica, covid-19 igin testler artirilmis ve daha fazla saglik personeli
test edilmistir. insanlar 10 Nisan'dan bu yana halka acik yerlerde maske
takmak zorundadir. Bugiin (16 Nisan) hiiklimet, ruh saghgindaki sorunlardan
dolayi psikolojik yardim almak igin bir hat agmistir (1809). Litvanya'da ayrica,
koronavirilis semptomlarini glinliik olarak izlemek ve 6nleyici eylem ve kendi
kendine izolasyonu tesvik etmek icin tasarlanmis 'Karantina uygulamas!'
vardir.

Litvanya Saglk Bakanhgi, asi olmasi gereken tiim ¢ocuklarin hem karantina
hem de acil durum stiresince tibbi tesislerde asilanmasi gerektigini
aciklamistir.

Hollanda
Utrecht
Belediyesi

Utrecht Belediyesi, Hollanda'da maske kullaniminin tavsiye edilmedigi veya
zorunlu olmadigi bilgisini aktardi. Hollanda hiikiimetine tavsiyede bulunan
Hollanda Halk Sagligi ve Cevre Enstitlisi (RIVM) genel halk tarafindan maske
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kullaniminin katma deger yaratmayacagini soylemistir. En acil olarak
maskeye ihtiyag duyanlar igin (tip ve bakim personeli) yeterli malzemeye
sahip olmak en 6nemli seydir.

Hollanda'da ulusal hiikiimet 2 tip uygulama kullanimini tartigiyor. Biri
temaslariizlemek, digeri COVID-19'u bildirmek igin. Yetkililere yaklagik 750
uygulama basvurusu 'gonderilmistir ve su anda cesitli kriterlere gore
incelenmektedir. Bu hafta sonu (18-19 Nisan) Utrecht’te halkin génderilen
uygulamalari test edebilecegi ve geri bildirimde bulunabilecegi bir "appthon"
olacaktir. Basaril uygulamalar gelistirilecek ve zamaninda "¢ikis / sonraki
adim stratejisinin” parcasi olarak uygulanacaktir.

Utrecht, korunmasiz cocuklari krizden (g sekilde korumaya calisiyor:

- Korunmasiz ailelerin cocuklari ve pandemi sirasinda 6nemli
gorevlerde bulunan olan ebeveynlerin ¢ocuklari glinlik bakim
hizmetlerinden yararlanabilir.

- Dijital arag ve internet tedariki: Utrecht Hollanda'nin en biyiik
Ozellestirilmis baglanti sirketlerinden biri araciligiyla Uicretsiz internet
erisimi saglamistir ve ihtiyaci olan ailelere bilgisayar / dizUsti
bilgisayar / tablet saglamistir. Utrecht, internet erisimi ve is icin dijital
materyalleri olmayanlari okullar araciligiyla tespit etmistir. Yani
okullar, cocuklar ve ebeveynlere en yakin olan kurumlar olarak
koordinator gorevi Ustlenmistir.

- Utrecht vatandaslarin birlikte 6grenmesine yonelik girisimleri
desteklemistir. Dil dersleri harika bir 6rnektir. Utrecht'te yasayan
bircok 6grenci ve geng tarafindan telefon gériismeleri ve sohbetler
yoluyla dil dersleri verilmistir. Yerel otoritenin tavsiyesi, bunun
surdarilebilirligi ve etkili olmasi icin STK'lar tarafindan profesyonel
olarak gerceklesmesine izin vermektir - ¢linki krizlerde bu tir
girisimlere heyecanla baslanmaktadir fakat ilerleme ve devamlilik
onemlidir. Su anda gayri resmi olarak iyi calistig bildirilmektedir.

Portekiz
Portekiz Ulusal
Saglikli Sehirler
Adi

Portekiz Ulusal Ag1, Saghk Genel Midirliginin kisa bir siire 6nce herkesin
kapali kamusal alanlarda kullanmasi gereken maskelerin, pamuklu
kumaslardan evde yapilmasini ve bunlarin kullanilip kullanilamayacagini
tartistigini bildirmistir.

Portekizli okullar bu hafta 3. doneme ¢evrimigci egitim ve televizyon yayini ile
baslamistir. Portekiz'de okullarin ne zaman agilacagina yonelik bir plan
yoktur.

Portekiz’'deki Covid-19 6liimlerinin G¢te biri maalesef bakim evlerinde
olmaktadir. Portekiz’de bakim evlerinde test sayisi artiriimistir.

Covid-19'un bir yan etkisi, bebeklerin ve gocuklarin asilama oranindaki
azalmadir. Portekizli saglik otoriteleri buna deginmek zorunda kalmistir ve
ebeveynleri COVID-19'un disindaki diger bulasici hastaliklari dikkate alarak
cocuklarini asilamaya tesvik etmek zorunda kalmistir.
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Portekiz Hikliimeti ayrica, destek paketlerinden, isten ¢ikarilma durumlarinda
¢ahisanlarin tcretlerini kismen desteklemeye ve isverenler lizerindeki mali
yukil azaltmaya kadar gesitli yontemlerle gesitli alanlardaki sirketleri
desteklemek icin 6nlemler olusturmustur.

ispanya
Ispanya Sadlik
Bakanhgi Agi

ispanya Ulusal Agi, durumun yeniden degerlendirilecegi 26 Nisan'a kadar
ispanya'nin 'alarm durumunda' oldugunu acgiklamistir.

Temel ihtiyacglari karsilayanlar haricindeki iscilerin de artik islerine
doénmelerine izin verilmektedir, ancak evden calismaya hala 6ncelik
verilmektedir.

Toplu tasimalarda maskeler tavsiye edilmektedir. Bu maskeler tibbi olmayan
maskelerdir ve odak nokta insanlarin bunlari dogru bir sekilde nasil
kullanacaklarini 6grenmelerini saglamaktir.

Yerel dlizeyde, insanlarin yasamlarina devam etmelerine yardimci olmak ve
yasl ve savunmasiz niifusa destek vermek icin bliylk cabalar mevcuttur.
Topluluk aglari, insanlarin evde daha saglikli bir yasam sirmelerine ve
zihinsel saglik konusunda 6nerilerde bulunmasina yardimci olan harika
girisimlere sahiptir (yardim hatlari Gzerinden). Cinsiyet siddetini dncelikli
olarak ele ainmaktadir.

Sokaklari temizlemek icin cok caba harcanmaktadir ve ordu da insani yardim
sunmaktadir.

ispanya'da, issizlik ve sosyoekonomik durum biiyiik bir sorundur ve turizm
sektori disindaki sektorler icin de gegerlidir ve etkisini azaltmak igin sosyal
onlemler alinmaktadir.

Tiirkiye
Tlirkiye Saghkh
Kentler Birligi

Niliifer
Belediyesi

Kahramanmaras
Belediyesi

Turkiye Ulusal Agi, maske kullaniminin toplu tasima, alisveris, ofislerde ve
toplantilarda bir yikimlilik oldugunu bildirdi. Su anda tim niifus icin sokaga
¢itkma yasagi var. Yerel yonetimler ise 6zellikle yaslilara odaklaniyor, yemek
destegi, ziyaretler ve telefon destegi sunuyor.

Her giin 6grenilecek yeni seyler oldugu icin Tirkiye Ulusal Agi hem Tirk
belediyelerinden hem de diger lilkelerden deneyim topluyor. Deneyimler
belgelenecek ve paylasilacak.

Niltfer Belediyesi, koronaviriis salgini nedeniyle yogun anksiyete yasayanlara
psikolojik destek saglamaktadir. Niliifer Belediyesi'nde galisan psikologlar,
danisma ihtiyaci duyan vatandaslarla telefonda psikolojik destek gériismeleri
yapmaktadir.

Kahramanmaras Belediyesi salgin ile ilgili projeler baslatmistir:
1) Akilh Yasl Bakimi Cagri Merkezi sistemi, belediye tarafindan sadece
65 yas ve Uzeri ihtiyag duyanlar i¢in evlere kurulmustur. Egitimli
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personel glinlin 24 saati destek sunmaktadir. Yagli kisiler sisteme
kolayca baglanabilmektedir ve acil durumlarda direkt olarak saglik
merkezileriyle dogrudan temas halindedir ve ambulans servisi ve
arayan kisinin aile Gyeleri bilgilendirilmektedir. Kan basincini, kalp
atis hizini vb. kontrol eden akilli bir monitor sistem vardir. Bu projeyi
tiim yasllara genisletmek amacglanmistir.

2) Sosyal Diyalog Yarismasi. Belediye, depresyonu 6nlemek igin evde
kalan tiim insanlara yonelik kaltirel etkinlikler (resim ¢izimi, hikaye
anlatimi vb.) yarismalari diizenlemistir.

3) Sokak hayvanlari unutulmuyor. Sosyal bir proje olarak sokak
kopekleri ve kediler igin belirli yerlerde yiyecekler konulmaktadir.

Birlesik Krallik

Belfast Belediyesi, insanlarin ylriylise ¢ikmalarina izin verilmedigi icin artik

Belfast on kapilarinda egzersiz yaptigini bildirdi. Okullar hala kapali ve 11 Mayis'a
Belediyesi kadar hicbir yasak kaldiriimayacak.
Devlet daireleri her giin pratik konularda yerel seviyeye ve savunmasiz
gruplara iyi destek sunmaktadir.
Kuzey irlanda’da COVID &8liimleri sadece hastanedeki 6liimleri kapsamaktadir
ve haftaya bakim evlerini de icermeye baslayacaktir. Kuzey irlanda’da 3 hafta
daha karantina uygulamasi devam edecektir.
Bliyik ve kiclk sirketler icin isletme destek hibeleri mevcuttur ve kisa bir
sire 6nce turizm destegi de verilmeye baslanmistir. Sirketler ayrica, ¢calisan
Ucretlerinin %80'i icin hikiimetin Furlough programindan da
yararlanabilmektedir. Yardim kuruluslari ve topluluk organizasyonlari ile spor
kultpleri ve topluluk gruplari igin destek mevcuttur.
https://www.belfasthealthycities.com/covid-19
https://www.nibusinessinfo.co.uk/campaign/coronavirus-updates-support-
your-business
Belfast Saglikli Sehirler internet sitesinde tim DSO baglantilari mevcuttur.
https://www.belfasthealthycities.com/covid-19
iskogya Saghk NHS Scotland, iskog Hiikiimeti ve Sagligin Korunmasi iskogya Rehberinin
Bakanlig baglantilarini paylagmistir:

Birlesik Krallik: https://www.gov.uk/coronavirus

iskoc Hiikiimeti: https://www.gov.scot/collections/coronavirus-covid-

19-guidance/

Health Protection Scotland (artik Public Health Scotland’in
blnyesindedir): https://www.hps.scot.nhs.uk/a-to-z-of-topics/wuhan-
novel-coronavirus/
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NHS Scotland, rehberlerin gonilli sektére nasil uyarlandigina dair iki
ornek vermistir:

Ruh saghgi: https://www.samh.org.uk/about-mental-health/self-help-
and-wellbeing/coronavirus-information-hub

Gengler: https://young.scot/campaigns/national/coronavirus

Son olarak, daha sonraki bir WebEx toplantisinda sosyo-ekonomik
tartisma igin kullanilabilecek bir Birlesik Krallik Yerel Yonetim brifingi
paylasiimistir.

https://lgiu.org/briefing/local-government-and-covid-19-the-
economic-impact/

https://lgiu.org/topics/covid-19/ adresinde bir dizi COVID-19 Yerel
Yonetim Makalesi bulunmaktadir. Bunlara erismek igin Ucretsiz tyelik
gerekebilir.

DSO
Cevap ve Bilgi

Maskeler ne zaman ve nasil kullanilir:

DSO, 6 Nisan'da maske kullanimi hakkinda rehber yayinlamistir. Bu
direkt bir tavsiye niteliginde degildir. Dikkate alinmasi gereken
hususlar vardir:
e Ulkenin maskeleri tedarik etme kapasitesi ve saglk personeli
icin kisisel ekipman onceligi
e Nufusun maske takma bilgisi. Dogru giyilmezse, enfeksiyon
oranlarinda bir artis olasiligi vardir.
e Maskelerin nerede ve nasil kullanilacagi konusunda bir risk
degerlendirmesi

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-
for-public/when-and-how-to-use-masks
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331693/WH0-2019-nCov-
IPC_Masks-2020.3-eng.pdf

DSO belgeleri ECDC'nin (Avrupa Hastalik Onleme ve Kontrol Merkezi)
onerileri ile uyumludur.

https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/using-face-masks-
community-reducing-covid-19-transmission

DSO su anda soru ve cevap belgeleri gelistirmektedir ve web sitesine
konacak posterler ve brosirler olusturmaktadir.

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-
2019/advice-for-public/when-and-how-to-use-masks
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2019-nCov-IPC Masks-2020.3-eng.pdf

Genel bilgiler ve teknik rehberlik

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-
2019/technical-guidance

Fon dondurma

ABD baskani tarafindan aciklanan fonlama dondurmasi DSO Genel
Muddri tarafindan 15 Nisan Carsamba glini ele alinmistir. Sézlerine
su baglantidan erisilebilir:
https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-general-s-
opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19---15-april-2020

Pandeminin bir sonraki agamasina gegis

DSO icin son zamanlardaki tartismalarin ana konusu pandeminin farkli
asamalari arasindaki gecis olmustur. Baslangictaki asama virlsu
izlemek ve kontrol altina almak ve daha sonra da saglik sisteminin
kapasitesini desteklemek, ve ardindan da saglik hizmetlerinden gelen
tepkileri ve sosyal mesafe ve savunmasiz gruplarla iliskili topluluk
boyutunu desteklemek olmustur. Farkl Glkeler farkli dnlemler almistir.

Virlis hala buradadir, heniiz asi ve kanitlanmis etkili bir tedavi yoktur.

Uzun sureli bakim hizmetleri

Bircok lilke uzun stireli bakim hizmetleriyle ilgili trajediler
bildirmektedir ve huzurevlerinde yliksek diizeyde enfeksiyon olduguna
dair gayri resmi raporlar vardir. Bu DSO tarafindan incelenmektedir.

Ozet
- COVID-19'un sosyo-ekonomik etkisi ve miidahale dnlemleri Gzerine
odaklanan bir sonraki toplanti 30 Nisan 2020 tarihinde yapilacaktir.
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Katilimci Listesi

Avusturya

Avusturya Ulusal Saglikh Sehirler Agi
Viyana Belediyesi

Danimarka

Fredericia Belediyesi

Finlandiya

Helsinki Belediyesi

Fransa

Nice Belediyesi

Almanya

Almanya Ulusal Saglkli Sehirler Agi
Yunanistan

Yunanistan Ulusal Saglikh Sehirler Agi
Attica Bolgesi

Macaristan

Gyor Belediyesi

israil

israil Ulusal Saglhkli Sehirler Ag
italya

italya Ulusal Saglikli Sehirler Ag
Modena Belediyesi

Udine Belediyesi

Letonya

Riga Belediyesi

Litvanya

Kaunas Belediyesi
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Hollanda

Utrecht Belediyesi

Portekiz

Portekiz Ulusal Saglikh Sehirler Agi

Rusya Federasyonu

Rusya Federasyonu Ulusal Saglkli Sehirler Agi

Chapaevsk Belediyesi

ispanya

ispanya Ulusal Saglikh Sehirler Ag

Saghk Bakanhgi, Tiiketici isleri ve Sosyal Yardimlar

Tiirkiye

Turkiye Saglikli Kentler Birligi

NilGfer Belediyesi

Kahramanmaras Belediyesi

Biiyiik Britanya ve Kuzey irlanda Birlesik Krallig

Belfast Belediyesi

iskogya Halk Saghig Kurumu

John Howie, iskogya Halk Saghgi Kurumu

Alison Macdonald, iskogya Halk Saghgi Kurumu

DSO Avrupa Bélge Ofisi

Laura Azzaro, Program Asistani, Saglik icin Yénetisim Programi
Elisabeth Bengtsson, Danisman, DSO Avrupa Saglikh Sehirler Ag
Matthias Braubach, DSO Avrupa Cevre ve Saglik Merkezi Teknik Gorevlisi
Hanna Dunning, Danisman, DSO Avrupa Saglkli Sehirler Agi

Susan Gardiner, Program Asistani, DSO Avrupa Saglkli Sehirler Agi
Monika Kosinska, Bélgesel Odak Noktasi, DSO Avrupa Saglikli Sehirler Ag
Francesca Racioppi, DSO Avrupa Cevre ve Saglik Merkezi Baskani

Adam Tiliouine, Teknik isler Sorumlusu, Saglik icin Yénetisim Programi
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