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COVID-19 pandemisi ve sonrasi i¢cin kentlerde hazirhk
durumunu guclendirecek pratik eylemler
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Yerel idareler igin gegcici kontrol listesi

Amagc, hedef kitle ve kapsam

Bu dokiuman, COVID-19 stratejik hazirlik ve yanit planina (SPRP) (2) ve strateji glincellemesine (3)
tamamlayic1 nitelikteki “Sehirlerde ve kentsel ortamlarda COVID-19 hazirhginin giiclendirilmesi”
baglikli gecici rehbere eslik eder.

Bu dokiiman, gegici rehberde sunulan eylem Onerilerini detaylandirir ve genisletir. Sehir lerdeki
yerel yonetimlere, liderlere ve politika yapicilara, COVID-19 pandemisine ve sonrasina daha
hazirlikli olmalari i¢in bir kontrol listesi sunar.

Kapsamli veya buyurucu bir belge niteligi tasimaz. Ulusal diizenleyici gergevelere, ulus alt1 oyuncularin
yeterliliklerine, yerel, kiiltiirel ve ekonomik baglama uygun sekilde uyarlanmalidir. Kontrol listesi, diger
rehber ve planlarin yerine gegmeye ¢alismaz. Aksine, bunlar1 tamamlayarak kilit alanlarin yerel
yonetimlerce kapsanmasini saglar.
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COVID-19 pandemisi ve sonrasi icin kentlerde hazirhk
durumunu guclendirecek pratik eylemler
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Kavramsal cerceve

Kontrol listesinin ¢ergevesi, gecici rehberde (1) bahsedilen dort ana odak alanina dayanmaktadir.
Bunlar asagida verilmistir:
¢ saglik riskleri ve etkilerine karsi etkili yanit hazirliginda koordineli yerel planlar,

e tedbirlere uymayi tesvik etmede risk ve kriz iletisimi ve toplum katilimai,

e Fiziksel mesafe, el hijyeni, ve solunum kurallar1 bastan olmak (izere halk saglig: tedbirlerine yonelik
baglama uygun yaklagimlar

¢ COVID-19’la ilgili saglik hizmetlerine erisim ve temek hizmetlerde devamlilik

Asagidaki sekil, sehirlerin yerel otoritelerinin COVID-19 ve sonras1 hazirlik durumlarini
glclendirirken g6z 6niinde bulundurmalari gereken st diizey hedefleri gdstermektedir. Bu

hedeflere ulasabilmek i¢in kontrol listesinde bahsedilen eylemler hayata gegirilmelidir.

Risk ve kriz
iletisimi ve
toplum katilim

Yerel
koordinasyon
ve planlama

Baglama
uygunsaghk
tedbirleri

Saghk
hizmetleri ve
temel
hizmetler




Yerel idareler igin gegcici kontrol listesi

Kontrol listesinin kullanimi

Kontrol listesi, yerel yonetimler tarafindan COVID-19 pandemisi ve sonrasi donemin yonetilmesine
dair planlar gelistirirken veya bunlarn iyilestirirken kullanilmalidir. Kontrol listesi, acil durum
yonetimi dongiisiiniin herhangi bir agamasinda kullanilabilir. Ancak 6zellikle hazirlik yapma
(preparedness) ve harekete ge¢meye hazir olma (readiness) asamalarinda, toparlanma siirecine
geciste ve sonrasinda veya epidemi pikleri arasindaki donemlerde kullanilir.

Temel tasarim

Kontrol listesi, gegici rehberde ve yukarida bahsedildigi gibi dort ana odak alani etrafinda sekillenmistir.
Ulkelerin atabilecegi ii¢ eylem adimi1 bulunur.

1. Adim eylemler — kirmizi, en yiiksek oncelik verilmelidir 40 eylem

28 eylem

3. Adim eylemler — yesil, 1. ve 2. Adimlardan hemen sonra
oncelik verilmelidir

Eger kaynaklar sinirliysa eksiklikler arasinda 6nem derecesi en yuksek olanlar—6zellikle de 1. Adim eylemlerle ilgili ola
eksiklikler — belirlenmeli ve ilk sirada hayata gegirilmelidir. Boylece COVID-19 ve sonrasi hazirlik durumunu
iyilestirmeye yOnelik daha yonetilebilir bir olasi eylem listesi elde edilmis olur.

Kontrol listesinde verilen eylemler, fikir birligi temelinde bu ii¢ adimdan birine girecek sekilde
dagitilmigtir. Yerel yonetimlerin kendi yerel baglamlarini degerlendirmeleri ve bu eylemleri uygun
sekilde yeniden dagitmalar tavsiye edilir.

Duiizenlenebilir versiyon ve filtreleme secenekleri

DSO internet sayfasinda asagidaki igerigin aynisini degistirilebilir formatta bir Microsoft Excel dosyasi
seklinde bulabilirsiniz. Yerel yonetimler bu icerigi kendi ihtiyag¢lar1 dogrultusunda diizenlemek
isteyebilirler. Dosya sunlara gore filtreleme yapmaya izin vermektedir: eylem adimlari; 6nerilen konu
alanlar1 / her bir eylem i¢in yerel yonetimlerdeki sorumlu ekipler; acil durum dongiisiiniin agamas.

Konu alanlari

Genel konu alanlar1 sunlardir: liderlik ve koordinasyon; saglik, sosyal uyum ve dayanisma,;
Ticaret ve kalkinma,; iletisim; ulagim; kentsel ¢evre ve giivenlik.

Her bir yerel otorite, bu konu alani tasarimini kendi 6zel orgiitsel perspektifine gore uyarlamalidir. Boylece
daha iyi bir is dagilim1 yapilabilir. Eylemlerin bir¢ogu pratikte pek ¢ok sektoriin katilimini da gerektirir.
Miimkiin oldugunca multisektdrel ve toplumun biitiiniinii kapsayan bir yaklasim sergilemek, uyumlu bir
hazirlik ve yanit plani icin esas teskil etmektedir.
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COVID-19 pandemisi ve sonrasi i¢cin kentlerde hazirhk
durumunu gugclendirecek pratik eylemler
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Acil durum yonetim asamasi/asamalari

Her eylem i¢in, o eylemin en dogrudan hitap ettigi acil durum ydnetimi donglsl asamas1 belirlenmistir.
Bu asamalar sunlardir: tiim asamalar, hazirlik ve harekete gecmeye hazir olma, yanit, toparlanma.
Bu sayede yerel yonetimler kendi durumlari igin en zorunlu eylemleri se¢ebilecektir. Daha uzun vadeli
hazirlik i¢in ise eylemlerin hepsi herhangi bir asamada hayata gegirilebilir.

. Hazirlanma ve
1. Adum eylemler 8 |

3 Adm eytemler] 0|

Kontrol listesine bakis

Bahsedilen eylemler hazirlik konusunda “ya hep ya hi¢” bir yaklasim dnermeye ¢alismaz. Bu sebepten
yerel idareler biitiin kutucuklarin isaretlenmis olmasina fazla takilmamalidirlar. Daha c¢ok eksiklere
ya da iyilestirilmesi gereken alanlara odaklanilmalidir. Bu nedenle mevcut durumu ifade edecek sekilde
her bir eylemin asagidaki sembollerden biri ile isaretlenmesi dnerilir:

- uygulanabilir degil/oncelik degil
X gerekli ama mevcut degil
\ iyilestirilmesi gerekiyor

W iyi sekilde gelistirilmis

Yerel idareler, kendi yerlesimlerine ve kosullarina has eylemleri de listeye eklemek isteyebilirler. Yerel
idarelerin bu rehberi daimi bir referans olarak ve izleme degerlendirme siirecinde yardimeci olacak sekilde
kullanmalar1 tavsiye edilir. Bu, sistemin iyilestirilmesine yonelik planla-yap-kontrol et-harekete ge¢
(PDCA) yaklagimina uygundur.

Diger referans dokiimanlar

Bu kontrol listesi, fakli konularda baska ayrintili bilgiler sunan diger DSO COVID-19 dokiimanlari ile
uyumludur. Belirli konularda ilave yonlendirmeye ihtiya¢ duyan yerel otoriteler, bu dokiimanlara
basvurabilirler (4-25).



Yerel idareler icin gecici kontrol listesi

Eylem kontrol listesi

1 Saglik riskleri ve etkilerine karsi etkili yanit hazirliginda
" koordineli yerel planlar

Bir planlama ve koordinasyon yapist olusturma

Liderlik ve Hazirlik ve
koordinasyon harekete
hazir olma
Liderlik ve Hazirlik ve
koordinasyon harekete
hazir olma
Liderlik ve Tum
koordinasyon agsamalar
Liderlik ve Tum
koordinasyon agsamalar
Liderlik ve Tum
koordinasyon agsamalar
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COVID-19 pandemisi ve sonrasi i¢cin kentlerde hazirhk
durumunu gugclendirecek pratik eylemler
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Var olan hizmetlerin ve kaynaklarin kullanilmasi
dahil salgin yanitin1 destekleyecek resmi, umumi ve
g6niilli hizmetleri koordine edin ve yayginlastirin.

Hastalik yayiliminin ve halk saglig1 ve sosyal yasam
tedbirlerinin, toplum ve yerel ekonomiler dahil olmak (izere
etkisinin ve topluluklarin saglik ve iyilik halinin yerel
yonetimlerce anlik bilinmesi ve izlenmesi i¢in dogru
kaynaklar vasitasiyla bilgiyi vakitlice toplayin, kullanin ve
paylasin. Bu ayni1 zamanda yonetimlere gliven duyulmasini
saglayacak ve dnlemlere uyma istekliligini arttiracaktir.

Ulusal ve yerel vaziyette sunlarla ilgili degisikliklere
cevaben planlarin diizenli araliklarla giincellenmesine
destek verin: COVID-19 epidemiyolojisi, yeni kanitlar,
zamanla degisen zafiyetler, kapasiteler ve kaynaklar, halk
saglig1 ve sosyal hayat ile ilgili alinan tedbirlerin etkililigi
ve bunlarin popiilasyonlar iizerindeki etkisi (5). Bu,
toparlanmaya gecisi ve sonrasini ve salgin pikleri
arasindaki donemleri kapsar.

Astya veya ileride bir ¢6ziim haline gelebilecegi
ongoriisiiyle diger profilaktik (koruyucu) yontemlere dair
yerel bir hareket plani olusturun.

Yonetisim siireglerini hesap verilebilir ve seffaf sekilde
diizenleyin. Yerel meclis ¢alismalarinin, kamusal
katilim ve istisarenin ve medyanin bilgiye erisiminin
kesintisiz devam etmesini dikkate alin.

Konu Alam

Liderlik ve
koordinasyon

Liderlik ve
koordinasyon

Saglik, toplumsal
uyum ve
dayanigma

Saglik, toplumsal
uyum ve
dayanigma

Liderlik ve
koordinasyon

Liderlik ve
koordinasyon

Liderlik ve
koordinasyon

Liderlik ve
koordinasyon

Tum
asamalar

Yanit

Yanit

Tum
asamalar

Toparlanma

Tam
asamalar

Tdm
asamalar
Tum
asamalar



Eylem

Hassasiyetleri belirleme

Yerel idareler icin gecici kontrol listesi

Konu Alam

Liderlik ve
koordinasyon

Liderlik ve
koordinasyon

Liderlik ve
koordinasyon

Liderlik ve
koordinasyon

Saglik,

sosyal uyum
ve dayanigsma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Kentsel cevre
ve glvenlik

Asama Durum?

Yanit

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Tam
asamalar

Tum
asamalar

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Hazirlik ve
harekete
hazir olma
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Su, kanalizasyon ve hijyen (WASH) altyapisinin
zayif olmasi sebebiyle el hijyeni ve solunum
kurallarin1 yerine getirmenin zor oldugu yerleri,
topluluklar1 ve gruplar: belirleyin. (12).

Niifus yogunlugu veya baska engeller sebebiyle (aile
ici siddet riski olan gecekondu bolgeleri, bosanmis
ebeveynler ve akut saglik ihtiyaglar1 olan veya
engelli kisiler vb.) fiziksel mesafe, izolasyon veya
karantina tedbirlerine uymanin zor oldugu yerleri,
topluluklar1 ve gruplari belirleyin.

Giivenli ve nitelikli konuta erisememe sebebiyle
(kalabalik evler, evsizler vb.) fiziksel mesafe,
izolasyon veya karantina tedbirlerine uymanin ve
mitigasyon onlemlerini (uygun standartlarda acil
durum konut yardimi, acil ihbar hatt1 vb.)
uygulamanin zor oldugu yerleri, topluluklar1 ve
gruplar1 belirleyin.

Siipheli vakalari tespit edebilmek igin sinir giris-gikis’
noktalarini ve buralarda altyapi, ekipman, egitimli personel
ve iletisim kanallari bakimindan mevcut kapasiteleri
belirleyin. Gerekirse ulusal otoritelerle birlikte ¢alisarak
kapasiteyi arttirin (13).

Konu Alam

Liderlik ve
koordinasyon

Kentsel ¢evre
ve glvenlik

Saghk, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Kentsel ¢cevre
ve glvenlik

Liderlik ve
koordinasyon

Liderlik ve
koordinasyon

Asama

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Durum?




Yerel idareler icin gecici kontrol listesi

Konu Alam1 | Asama Durum!

Kapasiteleri ve kaynaklari belirleme

Liderlik ve Hazirlik ve
koordinasyon harekete
hazir olma
Liderlik ve Hazirlik ve
koordinasyon harekete
hazir olma
Liderlik ve Hazirlik ve
koordinasyon harekete
hazir olma
Seferber olabilecek ve kendi kendine Saglik, sosyal Yanit
orgiitlenebilecek topluluk orgiitlerini ve varliklar: uyum ve

(gonalluler ve sivil toplum 6rgdtleri dahil) belirleyin.  dayanigsma
Bunlarin desteklenmesini ve gerektiginde yereldeki
yanit ¢alismalarina katilmalarini temin edin.

Sektorler arasi isgiiciinii (¢evirmen, terciiman dahil) Saglik, sosyal Yanit
ve yanit calismalarina destek vermek iizere (saglik uyum ve
hizmetleri talebindeki olasi artiglar: karsilamak dahil) dayanigsma

seferber olabilmeleri i¢in bu kisilere ait iletisim
kanallarini ve irtibat bilgilerini igeren bir liste
hazirlayin.

Gerektiginde tibbi, acil ve baska zaruri malzemelerin Ulastirma Yanit
sevkiyatina hizmet edebilecek baslica sinir girig-gikis
noktalarini’ belirleyin.

Saglik, sosyal Hazirlik ve
uyum ve harekete
dayanisma hazir olma
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COVID-19 pandemisi ve sonrasi icin kentlerde hazirhk
durumunu guglendirecek pratik eylemler

2 Tedbirlere uyumu tesvik etmede risk ve kriz iletigimi ve toplum
" katilim

Eylem

Hastalik ve halk saghgi tedbirleri hakkinda bilgi iletme (15, 16)

Saglik, sosyal Tiim asamalar
uyum ve

dayanigsma;

Iletisim

Saglik, sosyal Tiim agamalar
uyum ve

dayanigsma;

Iletisim

Saglik, sosyal Tiim agsamalar
uyum ve

dayanigma;

Iletisim

Saglik, sosyal Tiim agamalar
uyum ve

dayanigma;

Tletisim

10/



Yerel idareler igin gegcici kontrol listesi

Eylem

Diizenli araliklarla (baslangicta tercihen her giin)
birden fazla kanaldan mevcut yerel durum hakkinda
ve ulusal, ulus alt1 ve yerel diizeylerde uygulanan
tedbirlerle ilgili birden fazla dilde giincel ve dogru
bilgi akis1 saglayin. Erigilebilen, durdurulan ya da
degistirilmis haliyle devam eden hizmetler hakkinda
da bilgi verin.

Diizenli araliklarla (baslangigta tercihen her giin) birden
fazla dilde hastalik ve hastaligin yayilmasindaki risk
faktorleri hakkinda yararli bilgi sunan egitici halk
programlart diizenleyin. Kendilerini ve bagkalarini nasil

koruyacaklar1 konusunda insanlara pozitif mesajlar verin.

Spesifik ¢alisan gruplarina, temel hizmetleri yurituyor
olduklari esnada kendilerini nasil koruyacaklari
konusunda uygun, kanit temelli ve tutarli bilgiler
verin‘,

Genel halka ve spesifik gruplara hitaben (cocuklar,
yasllar ve tek basina yasayanlar, saglik ve sosyal bakim
calisanlar1 ve yeni igsizler gibi) stresle ve tedbirlerin
istenmeyen baska sonuglariyla basa ¢ikmak konusunda
bilgi ve yonlendirme sunun.

Konu Alam

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigma

Liderlik ve
koordinasyon

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigma

Durum?

Asama

Tum
asamalar

Tim

asamalar

Yanit

Yanit

Yanit

Yanit
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COVID-19 pandemisi ve sonrasi i¢cin kentlerde hazirhk
durumunu gugclendirecek pratik eylemler

Konu Alam

Saglik, sosyal Tum

uyum ve asamalar
dayanigma;
Iletisim
Topluluktaki kaynaklari seferber etme (15, 16)
Iletisim Tum
asamalar
Tletisim Yanit
Ulasilmasi zor kesimlere ve bagka hassas Saglik, sosyal Tum
populasyonlara? ulasmak igin cemaatin diger saglik uyum ve asamalar
hizmetlerini ve sosyal hizmetleri sunarken kullandigi dayanigsma
mevcut aglardan/camiadan (6rn,) faydalanin (16).
Ozellikle en hassas popiilasyonlara odaklanarak genel Saglik, sosyal Tum
halki, kendini ve baskalarin1 koruma konusunda uyum ve agamalar
bilgilendirmek igin gonilli ve fiziksel olarak yeterince dayanigsma

donanimli saha gruplari olusturun®,

Saglik, sosyal Toparlanma
uyum ve
dayanisma
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Yerel idareler icin gecici kontrol listesi

3 Fiziksel mesafe, el hijyeni ve solunum kurallar1 basta olmak Uizere
®  halk saghg tedbirlerine yonelik baglama uygun yaklasimlar

Uygun olan halk saghgi ve sosyal yasam tedbirlerini secme

Liderlik ve Tum
koordinasyon agamalar
Kentsel ¢cevre Yanit

ve guvenlik

Liderlik ve Toparlanma
koordinasyon

Liderlik ve Toparlanma
koordinasyon

Bulasmayi azaltmak i¢in tedbirlere uyumu 6zendirme — fiziksel mesafe

Kentsel ¢cevre Yanit
ve givenlik
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COVID-19 pandemisi ve sonrasi i¢cin kentlerde hazirhk
durumunu gugclendirecek pratik eylemler
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Evsiz ya da ev hali elverissiz olan kisiler igin gegici ve
acil barinma hizmeti sunacak planlar gelistirin. Kamu
varliklarindan faydalanarak ve 6zel sektorle isbirligi
i¢inde atil durumdaki mekanlar ve kullanim/hizmet amact
degistirilmis binalar1 kullanarak ihtiya¢ sahibi insanlara
miisait barinma alanlari tahsis edin.

Evlerini kaybetme riski bulunan kisilere yardime1
olacak planlar gelistirin (evden ¢ikarmay1 yasaklama,
kredi geri 6demelerini erteleme ve acil fon ve/veya
nakit yardimi yapma gibi).

Gerekirse misafirhanelerin ve diger kisa/uzun dénem bakim
tesislerinin® baskan ve yoneticileri ile birlikte ¢alisarak

konuklarin fiziksel mesafeyi korumalarina yardimci olun.

Ozellikle kisitlama dénemleri boyunca bir taraftan
giivenli fiziksel mesafeyi temin ederken diger
taraftan fiziksel/ruhsal sagligi 6zendirecek ve
koruyacak yerel girisimleri hayata gecirin (17).

Konu Alam

Kentsel ¢cevre
ve glvenlik

Kentsel cevre
ve glvenlik

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Saghik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Saghik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Asama

Yanit

Yanit

Yanit

Yanit

Yanit

Yanit

Yanit

Durum?




Yerel idareler icin gecici kontrol listesi

Eylem

Ozellikle de kisitlamalar déneminde aile igi siddet riskini
azaltacak programlar yayginlastirmak icin aile i¢i siddeti
6nleme dernekleriyle, sivil toplumla, saglik ¢alisanlariyla,
yereldeki kadin ve erkeklerle, cocuk esirgeme gruplaryla,
okullarla ve genclik érgitleriyle birlikte ¢aligin.

Evde kalma kisitlamalarinin devam ettigi donem boyunca
siddet sonras1 hayatta kaldig bilinen kisilerle ve yiliksek
siddet riski altinda yasayan ¢ocuklarla temasta kalin ve siddet
sonras1 hayatta kaldig1 bilinen kisilerin saglik hizmetlerine ve
diger yardimlara ulasabildiginden emin olun (18).

Giinliik yardim ve destege muhtag kisilerin bakim
verenlerine yonelik rehber gelistirerek hem bakin
verenleri hem de bakim alanlar1 koruyun.

Konu Alam

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Kentsel ¢cevre
ve glvenlik

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigsma

Ticaret ve
kalkinma

Asama

Yanit

Yant

Yanit

Yanit

Yanit

Yanit

Yanit

Durum?
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Konu Alam1 | Asama

Ticaret ve Tim
kalkinma asamalar

Bulagmay1 azaltmak i¢in tedbirlere uyumu 6zendirme — el hijyeni ve solunum kurallar:

Saglik, sosyal Tim
uyum ve agsamalar
dayanigsma

Saglik, sosyal Tum
uyum ve agsamalar
dayanigma

Saglik, sosyal Tum

uyum ve asamalar
dayanigsma
WASH imkanlarini arttirin ve iyi el yitkama uygulamalar1  Kentsel gevre Tum
i¢in gereken malzemelere erisimi iyilestirin (sabuntemini  ve givenlik asamalar
ve ¢gesme altyapisi gibi) (12).
Ticaret ve Tam
kalkinma asamalar
Ulasim Tdm
asamalar

16/




Yerel idareler igin gegcici kontrol listesi

4.

devamlilik

Konu Alam

COVID-19’la ilgili saglik hizmetlerine erisim ve temel hizmetlerde

Asama

Yerel saghk otoriteleri tarafindan vakalarin tespit ve yonetimine hazirhk

Saglik isgiiclinii arttirmaya doniik planlar gelistirin.
Mesleki derneklere erken erisim izni vermeyi veya
gorev ve yeterlilikleri geleneksel rollerin 6tesinde
yeniden tahsis etmeyi gz 6niinde bulundurun. Ornegin,
yonetmelikler gecici siireyle degistirilebilir ve kalifiye
goniilliilerin de (toplum saglig1 aglarinin iiyeleri, emekli
saglik calisanlari ve tip fakiiltesi 6grencileri) seferber
olmasi saglanabilir.

Saglik hizmeti altyapis1 kapasitelerini arttirmaya
doniik planlar gelistirin. Ornegin, kamu ve 6zel
hastanelerin, laboratuvarlarin ve diger saglik
tesislerinin erken katilimi saglanabilir.

Basta hassas popiilasyonlarin? kaldig1 yerler olmak {izere
tiim yatili tesislerin® yonetimi i¢in planlar gelistirin (17).
Yerel saglik otoritelerine daha hizl bildirim yapabilmek
ve kontrol tedbirlerini daha hizl1 devreye alabilmek igin
tesis baskanlari ve yoneticileri ile birlikte ¢alisin.

Naaglarin giivenli ve gelenege uygun sekilde yonetilmesi
icin planlar gelistirin (cenaze, defin ve kremasyon ve yas
yonetimi hizmetleri vb.).

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Kentsel ¢cevre
ve guvenlik

Tiim agamalar

Tiim agamalar

Tiim asamalar

Yanit

Yamt

Yanit

Yamt

Durum?
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Konu Alam1 | Asama Durum!

Saglik, sosyal Tiim asamalar
uyum ve
dayanisma

Saglik, sosyal Yanit
uyum ve
dayanisma

Liderlik ve Yanit
koordinasyon

Ticaret ve Yanit
kalkinma
Liderlik ve Yanit

koordinasyon

Temel saghk hizmetlerinin devamhiligini temin etme (24)

Saglik, sosyal Tiim asamalar
uyum ve
dayanisma
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Makul olmast durumunda topluluk ortamlarinda temel
saglik hizmetlerinin siirdiiriilmesine dair resmi anlagmalar
yapin. Toplum saglig1 ve birinci basamak tedavi
personeline, genellikle hastane ve kliniklerde sunulan
tedavi turlerini sunarken destek olun (23).

Herhangi bir salgin veya epidemi doneminde akut ve
kronik tedavi hizmetlerine erisen hasta kisilerin
korkularini g6z 6niinde bulundurun. Onlara hastanelere
glivenli ulasim konusunda ve uzaktan tedavi ve evde
bakim gibi se¢enekler hakkinda tavsiyeler sunun.

Konu Alam

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigma

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Saghk disindaki temel hizmetlerin devamlili@ini temin etme

Gerektiginde temel hizmetleri* sunan ¢alisanlara
yonelik destekleyici hizmetleri belirleyin ve seferber
edin (6rn, toplu tasima, ¢ocuk bakim hizmetleri,
gecici konut ve gida ve ¢camasir hizmetleri)

Farkli ortamlarda kesintisiz, entegre, insan odakl saglik
ve sosyal bakim hizmetlerini temin etmek igin saglik
tesislerini, yerel yonetimleri ve diger ilgili kurumlari
dahil ederek yasli bakim hizmetlerinin devam etmesine
yonelik planlama yapin.

Liderlik ve
koordinasyon

Liderlik ve
koordinasyon

Liderlik ve
koordinasyon

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanisma

Liderlik ve
koordinasyon

Saglik, sosyal
uyum ve
dayanigma

Asama

Yamt

Yanit

Yanit

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Hazirlik ve
harekete
hazir olma

Yanit

Yanit

Yanit
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Konu Alam1 | Asama Durum?
Saglik, sosyal Tiim agamalar
uyum ve
dayanisma
Liderlik ve Hazirlik ve
koordinasyon harekete
hazir olma
Liderlik ve Yanit

koordinasyon

Liderlik ve Yanit
koordinasyon

1

Mevcut durumu gostermek icin dnerilen semboller: —, uygulanabilir degil/6ncelik degil; X, gerekli ama
mevcut degil; V, iyilestirilmesi gerekiyor; VY, iyi gelistirilmis.

N

Halk sagligi ve sosyal hayat tedbirlerinden olumsuz etkilenme olasiligi daha yiksek olan hassas kisiler,
kayit dis1 istihdam edilen kisileri ve bunlarin ailelerini, miiltecileri ve zorla yerlerinden edilenleri,
siginmacilari, gogmenleri, evsizleri ve KOtU ev sartlarinda yasayanlari, engelli kisileri, guinlik yasam
aktiviteleri icin baskasinin bakimina muhtag olan kisileri, saglik ihtiya¢lar1 olup da temel bakim
hizmetlerinden kaginan kisileri ve ruhsal bakimdan zarar gérme ihtimali en yiksek olan kisileri icerir.

w

Salginin farkli asamalari sunlardir: hazirlik, harekete gegmeye hazir olma, yanit ve toparlanma / epidemi
pikleri arasinda gegen ddnemler.

I

Temel mal ve hizmetler sunlardir: acil barinma, ila¢ ve gida dagitimi, ¢Op toplama, defin hizmetleri,
su, kanalizasyon ve hijyen (WASH) ve telekomiinikasyon.

(¢, ]

Komsu yerel otoriteler sunlardir: bolgesel idareler, komsu sehirler, biiyiiksehir alanlar1 ve birbirine
bagimli kent ¢evresi alanlar1 ve kirsal alanlar.

(op]

Hastaliktan ve halk sagligi ve sosyal hayat tedbirlerinden kotii/olumsuz etkilenme olasiligi olankisilerin
yagadiklar1 yerler sunlar olabilir: gecekondular, hassas kisilerin barindigi kurumlar (yaslilarin, fiziksel
veya ruhsal saglik sorunu olan kisilerin veya engellilerin kaldig1 uzun dénem bakim merkezleri

gibi), yetimhaneler ve ¢ocuk yurtlari, uyusturucu bagimlilari i¢in zarar azaltma programlari sunan
kurumlar, evsizler icin misafirhaneler, kabul ve siginma merkezleri, multeciler ve zorla yerinden edilmis
kisiler icin kamplar ve ceza ve tutuk evleri.

~

Sinir girig-¢ikis noktalari, havaalanlari, limanlar ve kara sinir kapilaridir.
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