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GIRIS
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30 Ocak 2020’de DSO Genel Direktorii, koronaviriis hastaligi 2019 (COVID-19) salginini Uluslararasi
Saglik Tuzigu (IHR 2015) kapsaminda IHR Acil Durum Komitesi’'nin tavsiyesini takiben uluslararasi halk
sagligi acil durumu (PHEIC) ilan etmistir. 4 Subat 2020’de DSO Genel Direktéri, Birlesmis Milletler
Genel Sekreterini bilgilendirmig ve Ulkelerin COVID-19 hazirlik ve yanit gelistirme sireclerini BM
Olceginde koordine edecek bir Kriz Yénetimi Ekibi (CMT) kurmak Gzere Birlesmis Milletler kriz yonetimi

politikasinin harekete gegcirilmesini talep etmigtir.

6 Subat 2020'de BM Kalkinma Koordinasyon Dairesi
(UNDCO) DSO ile birlikte bir telekonferans diizenleyerek
tim Yerlegsik Koordinatérlere ve BM Ulke Ekiplerine (UNCT)
COVID-19 salgininin gtincel durumu hakkinda bilgi vermis
ve krize “Butin Bir BM” olarak yanit vermenin énemini
vurgulayarak COVID-19 Stratejik Hazirlik ve Yanit Planini
(SPRP)! tanitmstir.

COVID-19 salginina uluslararasi bir yanit gelistirmenin
birinci hedefi, virlistiin insandan insana bulagmasini
durdurmak ve salgindan etkilenmis kisilerle ilgilenmektir.
DSO, tim partnerlerine bu essiz firsat penceresinden
faydalanarak butin llkelere virusun hizli tespiti, tanisi ve
yayilmasinin dnlenmesi konusunda yardimci olmak igin
hemen harekete gecme cagrisi yapmaktadir. Bu rehber
dokiiman, virtsun kontrol altina alinmasi icin Ulke diizeyinde
alinmasi gereken tedbirleri 6zetlemektedir ve epidemiyolojik
durumun degismesi halinde glincellenmeye devam
edecektir.

1 https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/srp-04022020.pdf

COVID-19 hazirlik ve yanit planlamasi

SPRP, ulkelerin COVID-19’a karsi hazirlik ve yanit
gelistirmesine yardimci olmak igin alinmasi gereken halk
saghgi tedbirlerini icerir. SPRP, Saghk Guvenligi Ulusal
Eylem Planlarinin (NAPHS) ve Pandemik influenza Hazirlik
Planlarinin (PIPP) COVID-19 6zelinde hizla uyarlanmasinda
kullanilabilir. Bugline kadar virts hakkinda égrenilenler tim
ulusal ve uluslararasi partnerlerin ulusal htikimetlere
yardimci olma g¢abalarina 1sik tutacak sekilde stratejik bir
eyleme donusturdlebilir.

Ulkelerin risk ve kirllganligina dair ilk degerlendirmelere
dayanarak SPRP, llkelerin COVID-19’a karg! hazirlik ve
yanit gelistirmesine destek olmak i¢in gerekli kaynaklari
tahmin eder. Cogu durumda ulusal hikimetler asgari
dizeyde bir destekle bu tedbirleri hayata gecirebilecek
glctedir. Ancak, bazen ulusal ya da yerel diizeyde kapasite
eksikligi varsa ulusal hiikiimetlere destek amaciyla
partnerler bu tedbirleri yerine getirebilirler. Salgindan
etkilenen Ulkelerin her birinde detayl bir bogluk ve ihtiyac
analizi yUrutilerek ulusal hiikiimetlere destek amaciyla bir
COVID-19 Ulke Hazirlik ve Yanit Plani (CPRP) ve
beraberinde kaynak ihtiyaci tespiti yapiimalidir. S6z konusu
CPRP’lerin, SPRP’de belirlenmis olan gdstergeler
kullanilarak izlenmesi ve gidisata gore gliincellenmesi
gerekecektir.

SPRP’de bahsedilen maliyetler ulusal hazirlik ve yanit
destegi icin alinan halk saglhgi tedbirlerini kapsar ve COVID-
19’un sosyal ve ekonomik etkilerini hafifletmek ya da partner
organizasyonlarin is devamlihgini saglamak igin gerekli
daha genis kapsamli tedbirleri icermez. Temel hizmetlerin
devamlihidini temin etmeye ve sosyal ve ekonomik etkileri
hafifletmeye dair planlarin, halk saghgi hazirlik ve yanit
tedbirlerinin dlgegini buylitmeye paralel olarak gelistiriimesi
gerekecektir.
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Planlama kilavuzunun amaci

Bu dokiimanin amaci, ulusal hiikiimetlerin COVID-19’a
hizlica hazirlanmasina ve yanit vermesine yardimci olacak
bir CPRP gelistirmek tUzere UNCT ler ve partnerler igin
pratik bir rehberlik sunmaktir. ilk CPRP, SPRP ile uyumlu bir
sekilde 1 Subat-30 Nisan arasinda 3 aylik bir dénem icin
gelistiriimelidir. Sonraki CPRP’ler gidisat ve ihtiyaglar
dogrultusunda hazirlanacaktir.

Bu rehber, halk saghgi hazirlik ve acil yanit alaninin énemli
konularina iliskin olarak CPRP’de yer almasi gereken
oncelikli adimlari ve aksiyonlari anlatmaktadir:

+ Ulke diizeyinde koordinasyon, planlama ve izleme
* Risk iletisimi ve toplum katilimi

= Surveyans, hizli yanit ekipleri ve vaka sorusturmasi
+ Ulke sinir girig noktalari

» Ulusal laboratuvarlar

» Enfeksiyondan korunma ve kontrol

* Vaka yonetimi

» Operasyon destek ve lgjistik

Bu rehber, mevcut ulusal rehber ve planlarin yerine gegmez.
Aksine, NAPHS ve PIPP’ler dahil olmak tzere konu ile
alakall mevcut ulusal planlarin hizla adapte edilmesinde
kullaniimali ve uluslararasi toplum destegine
yogunlasmalidir. BM ve ortaklari, ulusal otoritelere ve
COVID-19'un etkiledigi topluluklara mimkdn olan en iyi
destedi saglamak igcin CPRP’de belirtilen, adapte edilmis
hazirlik ve yanit faaliyetlerini uygulayacaktir. TUm teknik
rehber dokiimanlar, konu basliklarina gére DSO COVID-19
web sitesinde yayinlanmaktadir.?

2 DSO Yeni Koronaviriis (COVID-19) teknik rehberleri internet sayfasi,
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance

&

Sonraki adimlar

Bu rehber kullanilarak Yerlesik Koordinatorlerin ve
UNCT lerin vakit kaybetmeden atmasi gereken sonraki
adimlar sunlardir:

CPRP’nin gelistiriimesini koordine etmesi ve denetlemesi
icin UNCT icinden bir COVID-19 lideri gérevlendirmek
Ulke diizeyinde saglik kiimesinin/sektoriiniin ve ana
teknik/operasyonel partnerlerin temsil edildigi uygun
koordinasyon mekanizmasini olugturmak icin ulusal
otoritelerle ve UNCT/insani Yardim Ulke Ekibi (HCT) ile
yakin irtibatta olmak

Mevcut hazirlik ve yanit kapasitesini haritalamak ve bu
dokiimanda belirtilen aksiyonlardan yola ¢ikarak temel
eksiklikleri tespit etmek

CPRP kapsaminda ele alinacak temel eksiklikleri
gidermeye yonelik gorev ve sorumluluklari tayin etmek
amacilyla ulusal otoritelerle ve ana teknik/operasyonel
partnerlerle yakin irtibatta olmak

CPRP'yi hayata gecirmek icin gerekli kaynak ve
kapasiteleri seferber etmek icin yerel bagiscilarla ve
mevcutta yurimekte olan programlarin ekipleri ile yakin
irtibatta olmak 3

SPRP’deki temel performans gdstergelerini temel alan bir
izleme mekanizmasi olusturmak, ilerlemeyi izlemek ve
CPRP'yi ihtiyag dogrultusunda gtincellemek igin
performansi gézden gegirmek

Operasyonlari dizenli araliklarla gézden gegirmek ve
CPRPyi gerektigi sekilde glincellemek

Ayrica, planlama ve izleme faaliyetlerine yardimci olacak
ekler sunlardir:

COVID-19 Stratejik Hazirlik ve Yanit Planinin (SPRP)
uygulanmasini izlemeye yonelik temel performans
gostergeleri

Temel malzeme, kritik teknik ve operasyonel destegin
yani sira ulusal isgliciine yonelik egitim ve tegvikleri de
icerecek sekilde maksimum 100 vakalik bir bulag kimesi
icin gerekli tahmini kaynak ihtiyaci.

3 Yerel kaynaklar seferber edilemedigi zaman UNCT Uyeleri kendi mevcut genel Merkez
destek kanallari araciligiyla yardim sorgulari ve talepleri gbndermek tizere tesvik
edileceklerdir. CMT, ajanslar arasindaki yardim taleplerini koordine edecek ve harekete

gecmek Uzere bunlari BM Ust yonetiminin dikkatine sunacaktir.
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TEMEL KONULAR
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Konu 1: Ulke dizeyinde koordinasyon, planlama ve izleme

COVID-19 hazirlik ve acil yanit stirecinin koordineli bir sekilde yonetilmesini saglamak icin saglik, egitim,
ulastirma ve turizm, bayindirlik, cevre, sosyal koruma ve tarim gibi ilgili bakanliklarla goérusulerek ulusal
halk sagligi acil yonetim mekanizmalari harekete gecirilmelidir. E§er mevcutsa NAPHS ve PIPP’ler de
COVID-19’a yonelik olarak adapte edilmelidir.

. O

O

m Alinacak aksiyonlar

Hazirlik ve yanit surecini desteklemek icin gok sektdrll, ¢ok partnerli koordinasyon mekanizmasini harekete gegirin

COVID-19 hazirlik ve yaniti icin gerekli tahmini kaynak ihtiyacini da igeren Ulkeye 6zel bir operasyon plani gelistirmek icin
ulusal otoritelerle ve baslica partnerlerle yakin irtibatta olun ya da tercihen — ve varsa — mevcut bir Influenza Pandemi Hazirlik
Planini sartlara uygun olarak adapte edin

m Kirilgan populasyonlarin haritalanmasini da iceren bir baslangi¢ kapasitesi degerlendirme ve risk analizi yiratin
0 Planlanan tedbirlerin etkililigini ve sonuglarini degerlendirme tzere dlgme ve izleme/dederlendirme sistemleri olusturmaya
baslayin
2 0 Bir halk sagligi acil operasyon merkezi (PHEOC) ya da varsa buna esdeger bir birim igerisinde bir olay yonetim ekibi kurun ve
hatta ulusal ve partner organizasyonlarin énceden secilmis personellerini hizla devreye alin
m Basin s6zculerini belirleyin, egitin ve tayin edin
0 Operasyonel plani uygulamak igin kaynak ve kapasite seferber/tahsis etmek Uizere yerel bagdiscilarla ve mevcutta yirimekte
olan program ekipleriyle yakin irtibatta olun
Um potansiyel halk sagligi tedbirlerine iligskin yasal sartlari ve hukuki dayanaklari inceleyin
DT" iyel halk saghg tedbirlerine iligki | sartl hukuki d klari inceleyi
m SPRP’deki temel performans géstergelerine dayanarak CPRP’nin uygulanigini izleyin ve belirli araliklarla durum
degerlendirmesi raporu hazirlayin
0 Uygulamanin basarisini ve epidemiyolojik durumu degerlendirmek icin diizenli araliklarla operasyonel incelemelerde bulunun
ve operasyonel planlari ihtiyaca gore glincelleyin
Gerektiginde IHR (2005) uyarinca aksiyon sonrasi gézden gecirmelerde bulunun
O
-19 salginindan istifade ederek mevcut planlari, sistemleri ve ders ¢ikarma alistirmalarini test edin/degerlendirin ve
gelecek donem hazirlik ve yanit faaliyetlerine dayanak olusturun
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Konu 2: Risk iletigsimi ve toplum katilimi

Halka COVID-19 hakkinda bilinenleri, bilinmeyenleri, yapilmakta olanlari ve alinacak aksiyonlari dizenli
olarak aktarmak gerekir. Hazirlik ve yanit faaliyetleri katiimci, toplum temelli bir sekilde, endiseleri,
soylentileri ve yanhs bilgileri tespit edip bunlara midahale etmek Gizere bilgiye dayali ve toplumun geri
bildirimlerine gdre surekli iyilestirilerek yuratilmelidir. Hazirlik ve yanit mtdahaleleri ile ilgili degdisiklikler
onceden ilan edilmeli ve aciklanmalidir ve toplumun bakis agilari temel alinarak gelistiriimelidir. Yerel
dilde itibar edilebilir iletisim kanallari araciligiyla duyarli, anlayisli, seffaf ve tutarli mesajlar vermek,
toplum temelli aglardan/cemiyetlerden ve toplumu etkileyebilen figirlerden (influencer) yararlanmak ve
yerel tesebbuslerin kapasitesini arttirmak otorite ve guven tesis etmek igin dnemlidir.

m Alinacak aksiyonlar

1 m Ongériilen halk saghgi tedbirlerinin detaylarini iceren COVID-19'a yonelik ulusal risk iletisimi ve toplum katilimi plani uygulayin
(eger varsa mevcut pandemik influenza prosedirlerinden faydalanin)
Ana hedef kitleyi, algilari, endiseleri, influencer’lari ve tercih edilen iletisim kanallarini 6grenmek igin hizli davrani
O yl, alg $ g ¢ $
degerlendirmesi yurutin
m Ozellikle baglica paydasglari ve risk gruplarini hedef alan yerel mesajlar hazirlayin ve katimci bir siireg yoluyla 6n testini yapin
0 itibar sahibi toplum gruplarini (toplum &nderleri, dini liderler, saglk galisanlari, toplum géndilliileri gibi yerel diizeyde etki sahibi
kisiler-influencer’lar) yerel aglari (kadin gruplari, genclik gruplari, is cemiyetleri, geleneksel sifacilar) belirleyin
2 0 Mesaijlarin ve materyallerin yerel dillerde vakitlice iletiimesi icin izin stregleri olusturun ve kullanin ve uygun iletisim kanallari
secin
Tutarh bir iletisim mekanizmasi kullanarak var olan halk saghgi ve toplum temelli aglarla, medyayla, yerel STK'larla, okullarla,
O ghg 9 yayla, y
yerel yonetimlerle ve saglik, egitim, is, seyahat ve gida/tarim gibi diger sektorlerle yakin irtibatta olun
anlis bilginin tespit edilip derhal miidahale ve miicadelesinin yapilabildigi acil yardim hatlari (mesaj ve arama), eger varsa, U-
Report gibi duyarli sosyal medya platformlari ve radyo programlari tirtinden iki yonlu halka acik bilgi paylagimi ‘kanallarindan’
faydalanin
m Toplumsal ve bireysel koruyucu saglik ve hijyen uygulamalarinin ulusal halk saglhg tedbirlerinde tavsiye edildigi gibi icra
edilmesini saglamak icin sosyal ve davranigsal degisim yaklasimlarina yonelik genis caph toplum katihmi galismalari olusturun
0 Sosyal medya takibi, toplumsal algi/bilgi/davranis/uygulama anketleri ve dogrudan diyalog ve fikir alma gibi yollari da icerecek
sekilde sistematik olarak kamusal bilgi ve geri bildirim mekanizmalarini olugturun
0 Toplumu stirece dahil etme yaklagimlarinda yapilacak degisikliklerin kanit temelli ve ihtiyaglar dogrultusunda olmasini saglayin
ve topluma kulak vermeye (engagement) yonelik tim faaliyetlerin kiltirel olarak uygun ve empatik sekilde yuritilduginden
emin olun
0 Gelecekteki hazirlik ve yanit faaliyetlerine dayanak olmasi igin cikarilan dersleri dokiimante edin
TASLAK ULKE HAZIRLIK VE YANIT CALISMALARINI DESTEKLEMEYE YONELIK OPEARASYONEL PLANLAMA 5
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Konu 3: Surveyans, hizli yanit ekipleri ve vaka sorusturmasi
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Yurtdigi kaynakl (import) vaka ya da yerel bulas riskinin ytiksek oldugu tlkelerde stirveyans hedefleri;
yurtdigi kaynakli vakalarin hizli tespitine, kapsamli ve hizli filyasyona ve vakalarin sorusturulmasina
odaklanacaktir. Genel bulasmanin (community transmission) devam ettigi bir senaryoda ise hedefler,
virisin cografi yayilimini, bulagsma yogunlugunu, hastalik trendlerini, virolojik 6zelliklerin
karakterizasyonunu ve saglik hizmetleri Gzerindeki etkilerin dederlendiriimesini kapsayacak sekilde
genigletilecektir. Bazi llkelerde sirveyans oncelikleri yerel dlizeylerde farklilik gésterebilir. Halk sagligi
tedbirlerinin uygun ve orantili sekilde diizenlenebilmesi igin glg¢li bir COVID-19 siurveyans verisi esastir.

1

OO0 OO0 OO0

O O O Od

m Alinacak aksiyonlar

DSO rehberi ile uyumlu vaka tanimini ve vaka tetkik protokollerini, saglik calisanlari ile (kamu ve 6zel sektdr dahil) paylasin

influenza benzeri hastalik (ILI) ve agir akut solunum enfeksiyonu (SARI) igin olan aktif vaka bulma ve olay bazl siirveyans
sirecini galistirin

Aktif vaka bulma ve olay bazli siirveyans sistemlerindeki eksiklikleri degerlendirin

Mevcut slrveyans sistemlerini COVID-19 bulasini izleyebilecek sekilde iyilestirin ve filyasyon ve izleme araclarini ve
protokollerini COVID-19’a uyarlayin

IHR (2005) kapsaminda DSO’ye 24 saat icinde vaka bazli bildirim siirecini devreye alin

Hastalik trendlerini, etkilerini, global laboratuvar/epidemiyoloji sistemlerine yonelik populasyon perspektifini, isimsiz klinik veriyi,
vaka 6lim oranini, ylksek risk gruplarini (hamile kadinlar, bagisikligi zayif kisiler) ve ¢ocuklari da icerecek sekilde aktif olarak
izleyin ve raporlayin.

Salginin baslarinda vakalarin ve kiimelerin incelenmesi ve 24 saat igince filyasyon caligmasi yurutilmesi igin hizlh midahale
ekiplerini egitin ve onlara ihtiya¢ duyacaklari ekipmanlari saglayin

Risk degerlendirmesine kesintisiz veri sunmak ve mudahaleye iliskin operasyonel karar surecini desteklemek igin saglam ve
tam zamaninda epidemiyolojik ve sosyal bilim veri analizi saglayin

Mevcut sistemi test edin ve saha deneyimi ve/veya masa basi ya da simllasyon senaryolari yoluyla planlama yapin ve
gelecekteki hazirlik ve yanit faaliyetlerine veri sunacak bulgulari dokiimante edin

Haftalik epidemiyolojik ve sosyal bilim raporlari hazirlayip tim kademelerle ve uluslararasi partnerlerle paylasin

TASLAK ULKE HAZIRLIK VE YANIT CALISMALARINI DESTEKLEMEYE YONELIK OPEARASYONEL PLANLAMA 6
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Konu 4: Ulke sinir g|r|§ noktalarl
Ulke sinir giris noktalarindaki galismalar ve kaynaklar siirveyansa ve risk iletisimi faaliyetlerine yardimci
olmaya odaklanmalidir.

m Alinacak aksiyonlar

Sinir girig noktalart icin bir halk sagligi acil durum plani gelistirin ve hayata gegirin

Hastalikla ilgili en giincel bilgileri, standart operasyon proseddrlerini paylasin; personeli hasta yolcuya/yolculara karsi dogru
sekilde harekete gegmek Uzere egitin ve gerekli ekipmanla donatin

Hasta yolcuyla/yolcularla ilgilenmek igin hizli saglik tetkiki/izolasyon imkani sunan mekanlar tahsis edin ve bu hastalari
onceden tayin edilmis saglik tesislerine glvenli bir sekilde ulastirin

Yolculari COVID-19 hakkinda bililendirin

Sinir giris noktalarindaki hazirlik ve miidahale galismalarinin etkililigini diizenli araliklarla izleyin ve degerlendirin ve uygun
gOruldugu takdirde hazirlik ve yanit planlarini gincelleyin

I:I
O
O
O
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Konu 5: Ulusal laboratuvarlar

Ulkeler, — yurt icinde ya da uluslararasi referans laboratuvarlari ile yapilacak anlasmalar araciligiyla —
laboratuvar kapasitesini genis 6lgekli COVID-19 test slirecini ydnetebilecek sekilde arttirmalidir. Eger
ulusal dizeyde COVID-19 test imkéni yoksa, numuneler gerekli kapasiteye sahip bolgesel ya da
uluslararasi bir referans laboratuvara génderilmelidir. Virlistin genis gapta yayilim gostermesi
durumunda supheli vaka numune sayisindaki artigi idare edebilmek icin kapasite asim (surge) planlari
devreye alinmalidir. DSO ilgili referans laboratuvarlara, protokollere, reaktiflere ve malzemelere erisim
destegdi sunabilir.

m Alinacak aksiyonlar

Onceden tayin edilmis uluslararasi bir COVID-19 referans laboratuvarina erigim imkani olusturun

. O
0 COVID-19 tani testi icin numune toplamaya, yonetmeye ve sevk etmeye iliskin standart operasyon proseddurlerini (salgin
hastalik tetkik protokollerinin bir pargasi olarak) kararlastirin ve paylasin
m Katilimci laboratuvarlardaki tehlikeleri tespit edin ve bir biyoguivenlik risk degerlendirmesi yuratiin; riskleri hafifletmek icin uygun
biyoguvenlik tedbirlerini kullanin
0 Reaktif ve kitlere erisim guivencesi bulunan standartlastiriimis molekuler test sistemlerini hayata gegirin
2 m Numune toplama, ydnetme ve sevk aginin ve prosedurlerinin isler durumda oldugundan emin olun
0 Genetik sekans verisini ve virlis materyallerini COVID-19 icin olusturulmus protokollere uygun olarak paylasin
m Veri analizinin zamaninda yapilabilmesi icin laboratuvar verisi ile temel epidemiyolojik veriyi birbirine baglayacak planlar
gelistirin ve uygulayin
m Test talebindeki artisi yonetebilmek igin kapasite artis planlari hazirlayin ve hayata gegcirin; olasi genis ¢apli COVID-19 yayilimi
ongorusuyle laboratuvar kaynaklarini muhafaza etmeye 6zen gdésterin
m Tani, veri kalitesi ve personel performansini izleyin ve degerlendirin ve degerlendirme sonuglarini ulusal laboratuvar planlarinin
stratejik gdzden gegirilmesi surecine dahil edin ve 6grenilen dersleri paylasin
m Hasta basinda test igin kalite gostergelerini de iceren bir kalite givence mekanizmasi gelistirin
TASLAK ULKE HAZIRLIK VE YANIT CALISMALARINI DESTEKLEMEYE YONELIK OPEARASYONEL PLANLAMA 8
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Konu 6: Enfeksiyondan korunma ve kontrol

Toplum icinde ve saglik tesislerinde surdurilen enfeksiyondan korunma ve kontrol (IPC) uygulamalari,
g6zden gecirilmeli ve COVID-19’lu hastalarin tedavisine hazir olacak ve hastaligin personel, diger
hastalar/ziyaretciler arasinda ve toplum icinde bulasmasini dnleyecek sekilde iyilestiriimelidir.

m Alinacak aksiyonlar

1 O Enfeksiyondan korunma ve kontrol (IPC) kapasitesini saglik sisteminin tim kademelerinde kamu, 6zel, geleneksel uygulamalar
ve eczaneleri de kapsayacak sekilde degerlendirin. Asgari sartlar sunlari igerir: fonksiyonel triyaj sistemi ve izolasyon odalart,
(erken tespit ve standart IPC ilkeleri konusunda) egitimli personel ve kisisel koruyu donanim (KKD) dahil yeterli miktarda IPC
malzemesi ve WASH hizmetleri/el hijyeni istasyonlari

Genel bulagma riskinin yiiksek olabilecegi kamusal alanlarda ve toplu sekilde bir araya gelinen mekanlarda IPC kapasitesini
O degerlendirin

m Mevcut ulusal IPC rehberini gbzden gecirin ve giincelleyin: saglk kilavuzu, vaka yénetimi ile isbirligi iginde bir IPC irtibat kisisini
de iceren 6nceden tanimlanmis hasta sevk adimlarini icermelidir. Topluluk kilavuzu; okul, market ve toplu tagsima gibi kamusal
alanlarin yani sira toplum, hane halki ve aile i¢i uygulamalara iligkin IPC tedbirlerine ve sevk sistemlerine dair somut tavsiyeler
icermelidir

0 COVID-19 pozitif vakalarla karsi karsiya kalmis saglik personelinin solunum hataliklarina karsi izlemeye alinmasina yonelik bir
plan gelistirin ve uygulayin

0 KKD tedarikini yonetmek (stok ve dagitim) ve IPC sisme kapasitesini belirlemek (nicelik ve nitelik olarak) lizere ulusal bir plan
gelistirin

2 0 Risk degerlendirmesine ve yerel saglk hizmeti talebine dayali bir 6nceliklendirme yaparak IPC faaliyetlerini uygulayacak yetki
ve teknik uzmanlik sahibi egitimli personel gérevlendirin

0 Saglik hizmetleri ile iligkili tim enfeksiyon vakalarini kaydedin, raporlayin ve arastirin

m IPC rehberini evde bakim ve toplum saghgi bakim hizmetleri sunan kisilerle paylasin

riyaj, erken tespit ve enfeksiyon kaynagi kontrolleri, idari kontroller ve miihendislik kontrolleri yiritin; solunum semptomlarini
triyaj personeline bildirmeleri ve solunum hijyeni kurallarina uymalari igin aile bireyleri ve hastalar icin gorsel ikazlar (uygun
dillerde egitim materyalleri) hazirlayin

m En riskli kamusal alanlarda ve toplu mekanlarda WASH (su, sanitasyon ve saglik) hizmetlerine erisimi destekleyin

m Enfeksiyondan Korunma ve Kontrol Degerlendirme Cercevesini, EI Hijyeni Oz Degerlendirme Cergevesini, el hijyeni uygunluk
g06zlem araglarini ve WASH Tesisleri lyilestirme Aracini kullanarak segilmis saglik tesislerinde ve kamusal alanlarda IPC ve
WASH uygulamalarini izleyin

m Saglik kurumlarina IPC risk degerlendirmesi ve yerel saglik hizmeti talepleri isiginda malzeme, insan kaynagi ve egitim yardimi
da iceren onceliklendirilmis ve ihtiyaca uygun destek sunun

m Beceri ve performans eksikliklerini gidermek igin egitimler verin
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Konu 7: Vaka ydnetimi

Saglik tesisleri stipheli COVID-19 vakalarindaki blyuk artislara hazirlikli olmahdir. Personel, stpheli
COVID-19 vakasini tanimali ve uygun bakim adimlarini sunabilmelidir. Ciddi hastaligi olan ya da boyle
bir risk altinda olan hastalara hafif seyreden vakalara gére 6ncelik verilmelidir. Yiksek vaka sayilari
personel, saglik tesisi ve malzeme Uzerinde baski yaratacaktir. Uygun olan yerlerde hafif seyreden
vakalarin kendilerini evde karantinaya almasina iliskin rehberlik sunulmalidir. is devamliligina ve diger
temel saglik hizmetlerinin sunulmasina dair planlar gézden gecirilmelidir. Kirilgan populasyonlar igin
(yashlar, kronik rahatsizligi bulunan hastalar, hamile ve emziren kadinlar ve ¢ocuklar) 6zel sartlar ve
programlar devreye alinmalidir.

m Alinacak aksiyonlar

1 m Kirilgan poptlasyonlari ve kamu ve 6zel sektor saglik tesislerini (geleneksel sifacilar, eczaneler ve diger hizmet saglayicilari
dahil) haritalayin ve tedavi hizmeti sunmak tzere kullanilabilecek alternatif olanaklari belirleyin

Yogun Bakim Unitesi kapasitesini tespit edin

Yerel saglik sistemi Gzerindeki yiiki ve birinci basamak saglik hizmetlerinin glivenli sekilde sunulabilme kapasitesini strekli
olarak degerlendirin

COVID-19 semptomlari hafif seyreden hastalari, 6z bakim ile ilgili ve ne zaman bir saglik kurulusuna bagvurulmasi gerektigi
konusunda yonlendirin.

Belirli araliklarla giincel bilgi paylasin, uluslararasi standartlar ve DSO rehberleri dogrultusunda hastane/ayakta tedavi ekiplerini
siddetli akut solunum enfeksiyonlarinin tedavisi ve COVID-19’a 6zel protokoller hakkinda egitin ve bilgilerini tazeleyin; tim
saglik tesislerinde triyaj ve tarama alanlari olusturun

O O O Od

Supheli ve pozitif vakalarin taginmasi icin 6zel ve uygun donaniml ekipler ve ambulanslar tahsis edin; komorbid hastaligi olan
agir vakalar icin ise sevk mekanizmalari tesis edin

COVID-19 pozitif olan kigilere kapsaml tedavi, beslenme ve psikososyal hizmet destegi verilmesini saglayin
COVID-19 enfeksiyonunun klinik karakterizasyonuna destek olmak, klinik tedavi zorluklarini ele almak ve kiresel isbirligini
tesvik etmek igin klinik uzmanlar agina dahil olun (lilke kapasitesine gore tercihe baglidir)

insani amagla tan, ilag ve asiya erken erisim, klinik arastirmalar, yasal onay, pazar ruhsati ve/veya uygun olan durumlarda
satis sonrasi slrveyansi degerlendirmeye hazirlikli olun

ilave epidemiyolojik, virolojik ve klinik karakteristikleri arastirmak (izere uluslararasi ArGe plan rehberini ve DSO 6zel arastirma
protokollerini (insani amagl erken erisim, Ruhsatsiz ve Arastirma Amagcli Midahalelerin Denetimli Acil Kullanimi) kullanin;
klinik deneme ya da arastirma sponsoru tayin edin

O O OO0 Od

(Hamile kadinlari, cocuklari, bagisikligi tehdit altinda olan kisileri de iceren) vaka yénetimi prosediir ve protokollerinin
uygulanisini ve etkililigini degerlendirin ve gerektiginde yonlendirmeleri glincelleyin ve/veya uygulamadaki eksiklikleri giderin

O
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Konu 8: Operasyonel destek ve lojistik

Olay ydnetimi ve operasyonlarini desteklemeye yonelik lojistik dizenlemeler gdézden gegirilmelidir.

Ana alanlarda (kapasite asiminda ilave personel destegi, temel ihtiyac malzemelerinin tedariki, personel
o6demeleri gibi) ivedi prosedrlere gereksinim olabilir.

m Alinacak aksiyonlar

. |

N

O O O Od

O

Saglik ve diger sektérlerde var olan kaynaklari ve tedarik sistemlerini haritalayin; DSO'niin a) Hastalikla Miicadele Malzeme
Paketini (DCP) ve b) COVID-19 hasta kitini temel alarak tlke icindeki malzeme envanterini gézden gegirin ve COVID-19 vaka
yonetimi ici merkezi bir stok yedegi gelistirin

Ulke ici COVID-19 Hastalikla Miicadele Malzeme Paketi ve hasta kiti rezervini de igeren tibbi ve diger esas malzemelere
yonelik tedarik zinciri kontroll ve yonetimi sistemini (stok, depo, glivenlik, sevkiyat ve dagitim diizenlemeleri) gézden gegirin.

Tibbi ve diger esas malzemelere yonelik satin alma streglerini (ithalat ve gimriik dahil) gézden gegirin ve sirdurulebilirligi
saglamak icin yerel kaynaklardan satin amayi tesvik edin

Tibbi ve diger temel malzemelerdeki talep artisini kargilamak igin yerel pazar kapasitesini degerlendirin ve uluslararasi
malzeme taleplerini bolgesel ve kiresel tedarik mekanizmalari araciligiyla koordine edin

Personelin esenligi (wellbeing) icin personel sisme kapasitesi ve miidahale mekanizmalari, saglik tavsiyeleri (rehberler ve
standart operasyonel prosedirler) ve miidahale 6ncesi ve sonrasi paket (bilgilendirmeler, tavsiye edilen/zorunlu asilar, gelis mis
tibbi seyahat kitleri, akran destek gruplarini da igeren psikososyal ve psikolojik destek) hazirlayin

Genis capli bir COVID-19 salgini sliresince devam etmesi elzem olan kritik fonksiyonlari (6rn, su ve sanitasyon, yakit ve eneriji,
gida, telekomiinikasyon/internet, finans, adalet ve kamu diizeni, egitim ve ulastirma), ihtiya¢ duyulan kaynaklari ve temel
isgliclini belirleyin ve destekleyin
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Ek 1: Temel Performans Gdstergeleri

Epidemiyoloji durumu

Kiresel yanit — Program
yonetimi

Kiresel yanit — Tedarik

Kiresel yanit — ArGe

Ulke hazirhgi — Kapasite

Vaka bulunan Ulke sayisi

Saglik calisani olan vaka
yuzdesi (%)

Finanse edilen CPRP btcesi
(%)

Hayata gecirilen CPRP igin
alinan finansman yuizdesi (%)

KKD talep eden llke stok
edinmistir

Ulke, eger sartlari karsiliyorsa,
klinik calismalara dahil olur

Hazirlikli olma endeksi &
Operasyonel hazirlik endeksi
(SPAR’daki 18 farkli gostergeyi
kullanir)

Ulke, COVID-19 olayi igin kendi
halk saghgr Acil Durum
Operasyon Merkezini ya da bir
koordinasyon mekanizmasini
devreye almistir

Ulke, COVID-19 hastalari ile

Sonradan

belirlenecektir

%80

%100

Yok

Yok

Seviye 1: <=30

Seviye 2: <=%50
Seviye 3: <=%70
Seviye 4: <=%90
Seviye 5: > %90

%100

Sonradan

ilgilenmek tizere bir sevk sistemi belirlenecektir

hazir etmistir

&

Olgegi anlamak ve olay riskini degerlendirmek igin temel
epidemiyolojik veri. ileri analiz ve siniflandirma:

Dunya genelinde dogrulanmis vaka sayisi

Yerelde bulagma olan llke sayisi

Yurtdigi kaynakl vaka bulunan Ulke sayisi

Hastaligin yayildigi yerlere seyahat etmedigi halde enfekte

olan vakalarin bulundugu tlke yuzdesi (%)

° Ulke sinir giriglerinde tespit edilen alarmlarin, siipheli ya da
dogrulanmis vakalarin ylizdesi (%)

. Bildirimi yapilmis vakalar arasindaki raporlanmis élim

ylzdesi (%)

IPC’nin (enfeksiyondan korunma ve kontrol) zamanla
guclendirilmesi faydali olacaktir. Veri paylasma amagcl online
bildirim platformlari sayesinde veriyi kullanilabilir hale getirmek
mumkundur. Veri yorumlanirken bazi saglk ¢alisanlarinin da
yuksek bulagma riski altinda oldugu dikkate alinmalidir.

CPRP’ye gore kuresel yanit icin finansal destege erisime
yardimci olur.

CPRP’ye gore kuresel yanitin uygulanma seviyesini
degerlendirmeye yardimci olur.

Olay suresince Ulkelere malzeme dagitma kapasitesine
odaklanir.

Ulke isbirligine odaklanir ve salgin siiresince sartlarin miisait
olmadigi tlkelerde ¢ok sahali klinik calismalarin kabuliint
savunmaya hizmet edebilir.

IHR kapasitelerinin uygulanmasi temel alinarak hazirlik ve
operasyonel harekete gegme seviyesini gosterir. Gostergeler,
islevsel degerlendirmelere degil; objektif degerlendirmelere
dayanir. Sonuglar, AAR ve SimEx gibi diger araclara gore de
hesaplanmalidir.

Saglik sisteminin olayi yonetmeye hazirlikli oldugunu gosterir.

Saglik sisteminin hazirlik durumuna igaret eder. Ulkeler

hastalarin yonlendirilecegi hastaneleri nceden tayin etmis
olmalidir.
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Ek 1: Temel Performans Gdstergeleri (devami)

Ulke — Siirveyans ve hizi  Ulke, IHR sartlari uyarinca ilk %100 Kuresel risk ydnetimini kolaylastirmaya temel teskil etmesi
tespit COVID-19 vakasini acisindan kuresel isbirligi/bilgi paylagiminin boyutunu élger.
dogrulandiktan 24 saat icinde
DSO'ye bildirmistir

Bir Ulkede supheli ilk 10 vaka Sonradan Sistemin test kapasitesini hizla arttirma ya da vakit
icin 72 saat icinde belirlenecektir  kaybetmeden COVID-19 testi yapabilen bir laboratuvara
sonuglandirilan laboratuvar test erisme/iletisime gegme guiciini yansitir. Uzun vadede sistemin
yuzdesi gulclendirilmesi igin temel teskil edebilir.

IPC & Biyo-giivenlik Triyaj imkani olan akut saglik %80 COVID-19 baglaminda, saglik kurulusu altyapiya ve bununla
tesisi ylizdesi (%) birlikte standart operasyon proseddrlerine (anketler) sahip

olmalidir.

izolasyon imkani olan akut %80 izolasyon kapasitesi: hastalarin ayri tutulacag tek kisilik
saglik tesisi yuzdesi (%) odalarin ve/veya alanlarin bulunmasi olarak tanimlanir. Buralar

temas ve sivi bulasmasi tedbirleri dogrultusunda uygun
KKD’lerle donatilmis olmalidir.

Ulke — Risk iletigimi ve Ulke, risk iletisimi ve toplum >%380 Bu potansiyel gostergeye iliskin veri toplanabilmesi icin bir
toplum katilimi katihmi stratejilerinin raporlama mekanizmasi olusturulmasi gerekmektedir.
baglamsallastiriimis oldugunu
rapor etmistir

Ozel bilgiye dayanarak ulagilan  Sonradan Bu, farkli sektorlerden (seyahat ve turizm, gida ve tarim, saglik
birey sayisi (siklik) (aksiyon belirlenecektir  calisanlari ve isletmeler) bireylere ve karar vericilere alternatif
alanlarin— yon degistirenlerin kanallar Gzerinden ulasmaya odaklanir.
yuizdesi%)

TASLAK ULKE HAZIRLIK VE YANIT CALISMALARINI DESTEKLEMEYE YONELIK OPEARASYONEL PLANLAMA 13

KILAVUZU



@

EKLER

Ek 2: 100 vakaya kadar bir yerel bulas kiimesine hazirlik ve yanit igin gerekli
tahmini kaynak ihtiyaci

Kalem Adi Birim Maliyet (ABD$) Toplam (ABD$)

Ulke diizeyinde koordinasyon

Kurulum Maliyeti

Malzeme — Uluslararasi Uydu Topluluklar 12 000 5 60 000
Toplam 60 000
Aylk Maliyet
Tesvik Odemesi Olay yénetimi — ulusal 800 20 16 000
Hizmet S6zlesmesi Arag 4x4 (kiralik) 3000 21 63 000
Arag yakiti 250 84 21 000
Cep telefonu tarifesi 421 70 29 470
Kiralik ofis 3500 7 24 500
Personel — Uluslararasi Olay yonetimi - uluslararasi 24 000 4 96 000
Egitim Olay yonetimi egitimi 800 20 16 000
Toplam 265 970
Aylk Maliyet
Tesvik Odemesi Risk iletigimi - ulusal 600 20 12 000
Hizmet S6zlesmesi Arag 4x4 (kiralik) 3000 7 21 000
Haberlesme maliyeti 1500 7 10 500
Arag yakiti 250 56 14 000
Risk iletisimi — yerel medya 10 000 7 70 000
Personel — Uluslararasi Risk iletisimi — uluslararasi 24 000 4 96 000
Egitim Risk iletisimi egitimi 600 20 12 000
Toplam 235 500
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Ek 2: 100 vakaya kadar bir yerel bulas kiimesine hazirlik ve yanit igin gerekli
tahmini kaynak ihtiyaci (devami)

Kalem Adi Birim Maliyet (ABD$) Toplam (ABD$)

Surveyans

Aylik Maliyet

Tesvik Odemesi Sirveyans — ulusal 800 40 32 000

Hizmet Sézlesmesi Arag 4x4 (kiralik) 3000 21 63 000
Arag yakiti 250 84 21 000

Personel — Uluslararasi Slrveyans — uluslararasi 24 000 8 192 000

Egitim Sirveyans egitimi 800 40 32 000

Toplam 340 000

Vaka sorusturma ve hizli yanit

Aylik Maliyet

Tesvik Odemesi Filyasyon takibi 600 50 30 000

Hizmet S6zlesmesi Arag 4x4 (kiralik) 3000 14 42 000
Cep telefonu tarifesi 10 105 1 050
Arag yakiti 250 56 14 000

Personel — Uluslararasi RRT - uluslararasi 24 000 20 480 000
RRT - ulusal 800 4 3200

Egitim Filyasyon takibi egitimi 600 50 30 000

Toplam 600 250

Sinir giris noktalari (POE)

Kurulum Maliyeti

Malzeme — Uluslararasi POE — kurulum ekipmani 9000 14 126 000
Toplam 126 000
Aylik Maliyet

Tesvik Odemesi POE - ulusal 800 10 8000
Hizmet S6zlesmesi Haberlesme ve bilgi teknolojileri 4167 7 29 169
Personel — Uluslararasi POE - uluslararasi 24 000 2 48 000
Egitim POE egitimi 800 10 8000
Toplam 93 169
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Ek 2: 100 vakaya kadar bir yerel bulas kiimesine hazirlik ve yanit igin gerekli
tahmini kaynak ihtiyaci (devami)

Kalem Adi Birim Maliyet (ABD$) Toplam (ABD$)

Ulusal laboratuvar sistemi

Kurulum Maliyeti

Malzeme — Uluslararasi Laboratuvar ekipmani 43 750 5 218 750
Toplam 218 750
Aylk Maliyet
Tesvik Odemesi Laboratuvarlar - ulusal 800 10 8000
Hizmet S6zlesmesi Laboratuvarlar - uluslararasi 24 000 1 24 000
Malzeme — Uluslararasi Laboratuvar — sarf malzemeleri kiti 4750 10 47 500
Malzeme — Yerel Laboratuvar — numune sevk Kkiti 50 200 10 000
Laboratuvar — kirtasiye 250 7 1750
Egitim Laboratuvar egitimi 800 10 8000
Toplam 99 250

Vaka yonetimi

Kurulum Maliyeti

Ekipman Vaka yonetimi — kurulum Kkiti 35 300 10 353 000
Malzeme — Uluslararasi Vaka yonetimi — tibbi ekipman 690 000 1 690 000
Toplam 1 043 000
Aylhk Maliyet
Tesvik 6demesi Doktor - ulusal 1200 28 33 600
Hemsire — ulusal 600 140 84 000
Yardimci personel — ulusal 300 210 63 000
Personel — Uluslararasi Vaka yonetimi - uluslararasi 24 000 4 96 000
Malzeme — Uluslararasi Vaka yonetimi — ilag 60 000 1 60 000
Vaka yonetimi — KKD 6500 10 65 000
Egitim Doktor egitimi 1200 28 33 600
Hemsire egitimi 600 140 84 000
Yardimci personel egitimi 300 210 63 000
Toplam 582 200
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Ek 2: 100 vakaya kadar bir yerel bulas kiimesine hazirlik ve yanit igin gerekli
tahmini kaynak ihtiyaci (devami)

Kalem Adi Birim Maliyet (ABD$) Toplam (ABD$)

Enfeksiyondan korunma ve kontrol (IPC)

Aylik Maliyet
Tesvik Odemesi IPC - ulusal 800 40 32 000
Hizmet Sézlesmesi Arag 4x4 (kiralik) 3 000 14 42 000
Arag yakiti 250 56 14 000
Personel — Uluslararasi IPC - uluslararasi 24 000 4 96 000
Malzeme — Uluslararasi IPC — KKD 22770 10 227 700
Egitim IPC egitimi 800 40 32 000
Toplam 443 700

Lojistik ve tedarik yonetimi

Kurulum Maliyeti

Malzeme — Yerel Lojistik — kurulum ekipmani 5000 4 20 000
Toplam 20 000
Aylhk Maliyet
Tesvik Odemesi Lojistik - ulusal 600 20 12 000
Aylik Maliyet Arag 4x4 (kiralik) 3000 21 63 000
Arac yakiti 250 84 21 000
Glvenlik sirketi (depo) 3000 7 21 000
Personel — Uluslararasi Lojistik - uluslararasi 24 000 4 96 000
Egitim Lojistik egitimi 600 20 12 000
Toplam 225000
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